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Pagrindinis tyrimo tikslas

Sios nacionalinio tyrimo ataskaitos tikslas — apZvelgti Lietuvos situacija, susijusig su nuo
nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais ar negalia teise j
teisingg teisma.

Tyrime analizuojama ir apZvelgiama Lietuvos baudZiamosios justicijos sistema, struktdros,
perspektyvi praktika ir isSkiai, susije su nuo nusikaltimy nukentéjusiais psichikos
sveikatos sutrikimy, psichosocialine ir (arba) intelekto negalig turinciais vaikais, taip pat

augmentinés ir alternatyviosios komunikacijos (AAK) jrenginiy naudotojais.

Metodai

Dokumenty ir duomeny analizé buvo derinama su kokybiniais tyrimo metodais. Atliekant
literatlros apzvalgg ir dokumenty analize buvo apzvelgiama atitinkama literatdra ir
strateginiai dokumentai (pavyzdZiui, nacionaliniai teisés aktai, politika, strategijos, NVO
ataskaitos, statistiniai duomenys ir t. t.), susije su nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su
negalia dalyvavimu baudZiamosios justicijos sistemoje ir procesiniy sglygy pritaikymo
jiems sistema.

Be to, buvo atlikta dvylika pusiau struktlruoty interviu ir viena fokusuota diskusijy grupé.

Tyrime dalyvavo 12 ir 17 mety mergaité ir berniukas su intelekto negalia ir 17 mety
mergaité su psichosocialine negalia, vienas i$ tévy, teiséta globéja, pagalbos tarnyby
atstovai ir baudZiamosios justicijos specialistai.

Surinkty duomeny teminé analizé atlikta naudojant MAXQDA programine jranga.

Rezultatai

Tyrimo rezultatai grindZziami duomeny, gauty atlikus dokumentinj tyrima ir tiesiogines
apklausas, analize. Atlikus temine surinkty duomeny analize, iSskirtos sesios sritys:

1. Individualiy poreikiy ir kliG¢iy nustatymas bei salygy pritaikymas. ES nusikaltimy
auky teisiy direktyva néra visiSkai perkelta j Lietuvos teisine sistemg, o jos praktinis
jgyvendinimas vyksta létai. Néra sistemingai atliekamas visy vaiky individualiy
poreikiy vertinimas ir néra reguliariai iSklausoma jy nuomoné, valia ir pageidavimai.
Tai pastebéta daugumoje psichikos sveikatos sutrikimy, psichosocialine ir (arba)
intelekto negalig, verbalinés komunikacijos sunkumy turinéiy vaiky, taip pat ir AAK
jrenginiy naudotojy atvejais. Kai kuriais atvejais, nesudarant tinkamy procesiniy
sglygy ir nesuteikiant pagalbiniy komunikacijos priemoniy, vaikai gali patirti antrine
viktimizacija.
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2. Informaciniai ir bendravimo sunkumai. Tiesioginis baudZiamosios justicijos
specialisty ir nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky, turinCiy psichikos sveikatos
sutrikimy, psichosocialine ir (arba) intelekto negalig, bendravimas daznai yra ribotas.
Informacijos teikimas daznai bina nukreiptas j jy globéjus ar kitus juos palaikancius
asmenis; medZiaga paprastai néra prieinama. Be to, ji néra pritaikyta jy amziui, lyciai
ar negaliai. Akivaizdu ir tai, kad specialistams daznai truksta reikiamy Ziniy ir jgudziy
bendrauti su vaikais su negalia supaprastintu ir prieinamu bidu arba naudojant
alternatyvius bendravimo budus ar formatus, pavyzdziui, AAK jrenginius ir medziaga,
parengta lengvai suprantama kalba.

3. Specialisty mokymas ir jgiidZiai. BaudZiamosios justicijos specialistams, taip pat ir
policijos pareigiinams, truksta pagrindiniy Ziniy ir jgidZiy, kaip viso proceso metu
pagal amZiy, Iytj ir negalig pritaikyti procesines salygas ir jas uztikrinti. Sios salygos
néra apibréztas nacionaliniuose teisés aktuose ir Salyje néra oficialiy gairiy ar
reikalavimy dél tinkamo procesiniy sglygy uztikrinimo.

4. Potziuris ir stigma. Lietuvoje vaikai dél amziaus ir besivystanciy gebéjimy apskritai
daznai gali biti laikomi nepatikimais liudytojais. Si situacija daZnai dar labiau
paastréja, jei vaikas turi psichikos sveikatos sutrikimy ar negalig, ypac jei jam oficialiai
nustatyta medicininé diagnozé. Tikétina, kad jy parodymais bus tikima maziau nei
negalios neturincio asmens parodymais, jais gali bati abejojama arba netikima, ir vélgi
— paprastai neuztikrinamos tinkamos procesinés sglygos, padedancios veiksmingai
dalyvauti ir uztikrinti jy teise bati iSklausytiems ir iSgirstiems.

5. Kompleksinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas. Lietuvoje yra perspektyviy
efektyvaus kompleksinio bendradarbiavimo praktikos pavyzdZziy. Taciau tai labai
priklauso nuo Salies regiono ar konkretaus miesto ir konkreciy institucijy, atskiry
iniciatyvy ir asmenybémis grjstos lyderystés. Vis dar esama dalijimosi informacija tarp
skirtingy specialisty ir institucijy praktikos bei pagal amziy, lytj ir negalig pritaikytos
pagalbos teikimo spragy. Néra nacionalinés technologiSkai pazangios jvairiy tarnyby
ir baudziamosios justicijos ar vaiko teisiy apsaugos specialisty keitimosi informacija
sistemos, ypac apie individualius nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky pagalbos
poreikius ir jiems galincias kilti kliGtis, apie reikalingg salygy pritaikyma.

6. Sisteminiai ir struktiiriniai sunkumai. Visoje Salyje jauciamas sisteminis specializuoty
specialisty, taip pat specializuoty psichology ir teiséjy, trikumas. Akivaizdus ne tik
Zzmogiskyjy istekliy, bet ir kai kuriy struktariniy, techniniy iStekliy, taip pat naujausios
jrangos trikumas. Be to, triksta aiSkiy nacionaliniy gairiy ir jpareigojimy visose
proceso stadijose uztikrinti pagal amziy, lytj ir negalig tinkamas procesines salygas.
Teismo dokumentai nepateikiami nei lengvai skaitoma, nei vaikams pritaikyta kalba;
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nepripazjstami individualis AAK jrenginius naudojanciy asmeny poreikiai ir jiems
neteikiama pirmenybé.

Pagrindinés rekomendacijos
Valstybinéms institucijoms

e Uztikrinti kvalifikuoty teisinio atstovavimo paslaugy teikimg nuo nusikaltimy
nukentéjusiems vaikams, taip pat ir vaikams su psichikos sveikatos sutrikimais ir
negalia. UZtikrinti, kad teisinés sistemos specialistai blty gerai susipaZine su vaiko
teisémis, nuo nusikaltimy nukenteéjusiy vaiky byly bei individualiy, tam tikro
amziaus, lyties ir negalios poreikiy bei klilciy ypatumais, per visg procesa ginty
vaiko interesus ir tuo paciu gerbty jy nuomones, norus bei pageidavimus.

e Sukurti veikiancias ir skaidrias duomeny rinkimo sistemas, kuriose buty kaupiama
svarbi informacija apie nukentéjusiy vaiky skaiciy, nusikaltimy rasis, socialinius ir
demografinius duomenis, duomenis apie individualius jy amzZiaus, lyties ir negalios
lemiamus poreikius, duomenis apie pritaikytas procesines priemones ir suteiktas
pagalbines bendravimo priemones, jskaitant AAK jrenginius, ir teisminiy procesy
rezultatus. Sie duomenys sudaro itin svarby pagrinda jrodymais pagrijstai politikai
formuoti ir iStekliams paskirstyti, sudarant institucijoms galimybe savo strategijas
pritaikyti ir paslaugas plétoti remiantis praktinémis tiesioginémis jZvalgomis.

o Sukurti stebésenos mechanizmus, uztikrinanéius, kad nuo nusikaltimy
nukentéjusiems vaikams teikiamos teisinés paslaugos buty visiskai pritaikytos ir
teikiamos atsizvelgiant j amziy, lytj ir negalig. Turéty buti reguliariai vertinamos
taikomos pagalbos programos ir intervencinés priemoneés bei jy veiksmingumas,
atitiktis geriausiai Zinomai ir jrodymais pagrjstai praktikai bei poveikis nuo
nusikaltimy nukentéjusiy vaiky gerovei. Sis nuolatinis kokybés uztikrinimo procesas
padéty nustatyti tobulintinas sritis, patobulinti esamg praktikg ir galiausiai
pagerinti bendrg baudZiamosios justicijos sistemoje teikiamy pagal amziy, Iytj ir
negalig pritaikyty paslaugy kokybe nuo nusikaltimy nukentéjusiems vaikams.

e Rengti ir tobulinti pagalbos nukentéjusiesiems ir liudytojams programas,
atitinkancias nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky, taip pat vaiky su psichikos
sveikatos sutrikimais ir negalia, poreikius. Atsizvelgiant j specifinius nuo nusikaltimy
nukentéjusiems vaikams ir jy Seimoms kylancius sunkumus, teikti prieinamg ir
suprantamg informacija, uztikrinti AAK metodikas ir jrankius, asmenine pagalbg bei
emocine parama teismo proceso metu.
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Plésti programas, kuriomis siekiama mazinti visuomenés stigma, susijusig su vaiky
viktimizacija, ir $viesti visuomene apie tokiy atvejy nagrinéjimo ypatumus. Sios
programos padéty kuriant aplinka, kurioje nuo nusikaltimy nukentéje vaikai
sulaukty atjautos, supratimo ir tinkamo padrasinimo saugiai pranesti apie
nusikaltimus.

Teismams ir baudZiamosios justicijos jstaigoms

Skiriant 1éSas, pirmenybe teikti prieinamumo priemoniy ir prietaisy, kurie buty
naudojami sudarant tinkamas procesines sglygas nuo nusikaltimy nukentéjusiems
vaikams su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia, jsigijimui. Tikslingas &Sy
panaudojimas gerokai padidinty paslaugy prieinamuma ir uztikrinty, kad nuo
nusikaltimy nukentéje vaikai, nepriklausomai nuo jy patiriamy sunkumy ar
individualiy poreikiy, galéty aktyviai ir veiksmingai dalyvauti teismy procesuose ir
pagalbos programose. Tai gali bati, pavyzdziui, jvairios pagalbinés bendravimo
priemonés, jskaitant AAK jrenginiy naudotojams butinas priemones.

UzZtikrinti, kad teismo darbuotojai ir kiti specialistai bty tinkamai apmokyti, kaip
naudotis pateiktoje rekomendacijoje nurodytais istekliais. Be to, svarbu uztikrinti,
kad baudziamosios justicijos specialistai (taip pat vaiko teisiy apsaugos ir Kkiti
specialistai), kurie tiesiogiai ar netiesiogiai dirba su vaikais, gauty iSsamius ir
kokybiskus mokymus, kaip nustatyti individualius, su amziumi, lytimi ir negalia
susijusius poreikius ir kliatis bei veiksmingai ir tinkamai bendrauti su vaikais,
turinciais psichikos sveikatos sutrikimy, psichosocialine ir (arba) intelekto negalig.
Tai ypac¢ aktualu policijos pareiginams, kurie daznai pirmieji reaguoja, kai
praneSama apie nusikaltima.

Turéty bati nustatyta aiski tvarka, pagal kurig laiku ir veiksmingai bty nustatomi
justicijos sistemoje dalyvaujanciy vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia
individuals poreikiai ir jiems kylancios klidtys, jvertinamos ir sudaromos
procesinés salygos bei teikiama individuali pagalba.

Stiprinti kompleksinj specialisty bendradarbiavimg siekiant veiksmingai spresti
nacionalinéje teisinéje ir politinéje sistemoje nustatytas problemas. Siekiant Sio
tikslo rekomenduojama parengti standartizuotus keitimosi informacija ir jvairiy
tarnyby bei baudZiamosios justicijos ir vaiky apsaugos specialisty
bendradarbiavimo protokolus bei gaires. Tai turéty apimti keitimosi informacija
sistemos kirimg, reguliarius mokymus ir seminarus kompleksiniam supratimui ir
jgudziy tobulinimui skatinti.



PAGRINDINIY TYRIMO REZULTATY SANTRAUKA

e Investuoti j modernig garso ir vaizdo jraSymo jrangg vaiky apklausoms tiksliai
jrasyti. Uztikrinti, kad buty jdiegtos vaikams pritaikytos technologijos, sudarancios
nukentéjusiems vaikams galimybe prireikus duoti parodymus nuotoliniu btdu arba
per uzdargjg televizijg, tuo sumazinant su buvimu teismo saléje susijusj stresa.

BaudzZiamosios justicijos ir vaiky apsaugos specialistams

e Glaudus ir nuolatinis bendradarbiavimas su pilietinés visuomenés organizacijomis,
Zmogaus teisiy ir Zmoniy su negalia NVO padéty parengti ir jgyvendinti kokybiskas
programas, atitinkancias nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su psichikos sveikatos
sutrikimais, psichosocialine, intelekto ir (arba) kitokig negalia poreikius.

e Priimant strateginius sprendimus dél istekliy paskirstymo, reikéty atsizvelgti j nuo
nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais, psichosocialine
ir (arba) protino negalia bei kity pazeidziamy asmeny individualius poreikius,
kylancias kliGtis ir jiems tinkamas procesines sglygas.

e Pries jgyvendinant naujg politikg ar tvarkas, reikéty atlikti rizikos vertinima siekiant
nustatyti ir spresti rizikg ar sunkumus, kuriuos jos gali sukelti nuo nusikaltimy
nukentéjusiems vaikams su psichikos sveikatos sutrikimais, psichosocialine,
intelekto ir (arba) kitokia negalia.
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Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2022 m. vaiky su negalia skaicius
Lietuvoje, palyginti su 2021 m., Siek tiek padidéjo ir sieké 16 tukstanciy. Pagrindiné vaiky
negalios prieZastis — psichikos sveikatos ir elgesio sutrikimai, fiziniai ir chromosomy sutrikimai
bei nervy sistemos ligos?.

Kasmet Lietuvoje teismo psichologai apklausia apie 1000 nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky?.
Pirmieji teismo psichologai atsirado 2014 m. Iki tol vaikus apklausdavo teiséjas, o prireikus —
policijos tyréjai®. Lietuvos statistikos departamento interneto svetainés duomenimis, 2022 m.
nuo nusikalstamy veiky nukentéjo 1552 mergaités ir 833 berniukai. Statistikoje neisskiriama,
kiek is jy turéjo psichikos sveikatos sutrikimy ar negalia.

Pasauliniais duomenimis, visy amZiaus grupiy vaikai su negalia patiria didesne daugumos rasiy
viktimizacijos rizikg*. Nuo nusikaltimy nukentéje vaikai su psichikos sveikatos sutrikimais,
psichosocialine ir (arba) intelekto negalia susiduria su kliGtimis, trukdanciomis aktyviai ir
veiksmingai dalyvauti baudZiamojo teisingumo procese: jiems kyla fiziniy klitc¢iy patekti j
teismy pastatus, bendravimo kliGciy, truksta galimybiy naudotis apsaugos priemonémis,
teisine pagalba ir teisiniu atstovavimu. Tokig padétj lemia teisés akty spragos ir neprieinami
pastatai. Be to, triksta baudZiamosios justicijos ir vaiky apsaugos specialisty informuotumo,
Ziniy, bendradarbiavimo ir jgtdZiy, kaip psichikos sveikatos sutrikimy, psichosocialiniy ir (arba)
intelekto negalig turintiems nuo nusikaltimy nukentéjusiems vaikams sudaryti sglygas jveikti
Sias kliatis ir visiems uztikrinti apsaugg ir teisingg bylos nagrinéjima.

Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodekse® vaikas apibréziamas kaip fizinis
asmuo, kuriam proceso veiksmo atlikimo metu néra suéje astuoniolika mety. Nuo 2024 m.
sausio 1 d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos Zmoniy su negalia socialinés integracijos jstatymo
pakeitimas®. Naujajame jstatyme (dabar jis vadinasi Zmoniy su negalia teisiy apsaugos
pagrindy jstatymas’) prieinama aplinka apibréZiama kaip fiziné ir informaciné aplinka (vie$oji
erdveé, visuomeninés ir (ar) gyvenamosios paskirties pastatas, transporto objektas, kibernetiné
erdve), kurioje asmuo su negalia gali nevarzomas bdti, laisvai judéti, gauti paslaugas ir (ar)
prekes, gauti ir (ar) perduoti informacijg lygiai su kitais asmenimis. Prieinami bendravimo
bldai apibréziami kaip sakytinés, rasytinés, garsinés ir (ar) vaizdinés informacijos perdavimas
ir (ar) gavimas, naudojant Brailio rastg, garsines, vaizdines priemones, lengvai suprantamg

I Ministry of Social Security and Labour of the Republic of Lithuania, 'Statistika' <https://socmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/socialine-
integracija/asmenu-sunegalia-itrauktis/statistika-2> accessed 10 Lapkritis 2023.

2 Lietuvos Teismai, Vaikai liudija teisme; 'K3 reikia zinoti apie vaiky apklausas?' (28 Geguzé 2021)
<https://www.teismai.lt/It/naujienos/teismu-sistemos-naujienos/vaikai-liudija-teisme.-ka-reikia-zinoti-apie-vaiku-apklausas/8920> accessed
10 August 2023.

3 Lietuvos Teismai, Teismo psichologés kabinete vaikai iSsipasakoja skaudziausias savo patirtis (8 Geguzé 2018)
<https://klat.teismas.lt/naujienos/teismo-psichologes-kabinete-vaikai-issipasakoja-skaudziausias-savo-patirtis/401> accessed 10 Rugpjtis
2023.

4 Jennifer Vanderminden, David Finkelhor, Sherry Hamby, Heather Turner, Victimization and abuse among children with disabilities: Age
adjusted rates in a US national sample (2023) Child Abuse and Neglect, 146. <https://doi.org/10.1016/j.chiabu.2023.106495>

> Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas. BaudZiamojo proceso kodeksas
2023 (IX-785).

6 Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo Nr. 1-2044 pakeitimo jstatymas 2024.

’Lietuvos Respublikos asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatymas <https://e-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/TAIS.2319/asr>
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kalbg, prieinamg informacine aplinka (j $j sgrasa gali bati jtrauktas AAK jrenginiy naudojimas
pagal aiskinima).

Kalbant apie nusikalstamg veikg patyrusius asmenis su negalia, ankstesni Lietuvoje atlikti
tyrimai parodé, kad daznai egzistuoja didelis skirtumas tarp teisés aktuose garantuojamy
nuostaty ir jy praktinio jgyvendinimo®. Praktikoje esama dideliy spragy uZtikrinant
nusikaltimus patyrusiy Zmoniy su negalia teises®. PavyzdZiui, dél vyraujandios stigmos ir
neigiamo visuomenés poZzidrio j asmenis su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia tiek
suaugusiyjy, tiek vaiky su negalia teisé lygiai su kitais asmenimis kreiptis j teismg daznai blna
ribotal®.

Sios nacionalinio tyrimo ataskaitos tikslas — pateikti jrodymais pagrjsta informacija, kuri
Lietuvos baudZiamajame procese padeéty uztikrinti geresnes pagal amiZiy, lytj ir negalig
tinkamas procesines sglygas ir nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky, ypac turinciy psichikos
sveikatos sutrikimy, psichosocialine ir (arba) intelekto negalig, taip pat AAK jrenginiy
naudotojy, dalyvavima. Sio tyrimo tikslai ir metodologija pristatyti tolesniuose skyriuose. Po
to pateiktos pagrindinés iSvados, gautos atlikus dokumentinj tyrimg, taip pat fokusuotos
grupés ir pusiau struktruoty interviu rezultatai. Galiausiai pateiktos pagrindinés iSvados ir
svarbiausios rekomendacijos dél nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su psichikos sveikatos
sutrikimais, psichosocialine ir (arba) intelekto negalia galimybés kreiptis j teismg Lietuvoje.

8 Natalija Bitiukova and Kristina Normantaité, VOCIARE National Report: Lithuania (2019) <https://victim-support.eu/wp-
content/uploads/2021/02/VOCIARE_National_Report_Lithuania_interactive.pdf>

9 Ugné Grigaité and Erika Leonaite, ‘Voices for Justice: Victims of Crime with Disabilities in Lithuania’ (2022) <https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2022/04/National-Findings-Report-LT-EN-1.pdf>

10 Ugne Grigaite, ‘Vaiky, turinciy psichikos sveikatos sutrikimy ar negalig, teisé j teisingg teisma administracingje, civilingje ir baudziamojoje
teiséje Lietuvoje: Tarptautinio tyrimo ataskaitos dalies santrauka’, (2014) < https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2021/06/mdac_ataskaita_20140822.pdf>
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Pagrindinis Sio tyrimo tikslas — iSanalizuoti Lietuvos baudZiamosios justicijos sistemos
nukentéjusiy vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais, psichosocialine ir (arba) intelekto
negalia, taip pat AAK jrenginius naudojanciy asmeny, dalyvavimu. Siekiant Siy tiksly buvo
metodologiSkai derinami dokumentiniai tyrimai ir tiesioginés apklausos.

Atliekant dokumentinj tyrimq buvo nustatyta ir iSanalizuota atitinkama literattra ir politikos
dokumentai (pavyzdZiui, nacionaliniai teisés aktai, politika, strategijos, NVO ataskaitos,
statistiniai duomenys ir t. t.), susije su nusikalstamg veikg patyrusiy vaiky su negalia
dalyvavimu baudzZiamosios justicijos sistemoje ir jiems tinkamy procesiniy salygy sudarymo
sistema. Be to, Nacionalinei teismy administracijai ir Informacinés visuomenés plétros
komitetui prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés buvo iSsiysti du prasymai pateikti
informacijq. Jais buvo siekiama surinkti iSsamig informacijg apie teismy internetiniy paslaugy
ir teisingumo sistemoje naudojamy technologijy prieinamuma. Atliekant dokumentinj tyrima
daugiausia démesio buvo skiriama oficialiy institucijy priimtiems su tyrimo sritimi susijusiems
teisés aktams ir rekomendacijoms, politikai, strateginiams dokumentams, nacionaliniams ir
tarptautiniams leidiniams, taip pat akademiniams ir nevyriausybiniy organizacijy moksliniams
straipsniams. Tyrimo laikotarpis daugiausia apima pastaruosius deSimt mety, tuo uztikrinant,
kad analizéje baty atsizvelgta j pacig naujausig ir aktualiausig turimg informacija, ir tesiamas
ankstesnis tyrimas, kurj 2014 m. jgyvendino NVO (,,Psichikos sveikatos perspektyvos”)!?.

Organizuojant tiesiogines apklausas, buvo atlikti individuallUs pusiau struktiruoti interviu
(n=12) ir surengta viena fokusuota grupé (n=6), kurioje dalyvavo pagrindiniai suinteresuotieji
subjektai i$ keturiy pagrindiniy Salies miesty ir trijy Siek tiek atokesniy geografiniy vietoviy.
Lietuvoje atliktame tyrime dalyvavo intelekto ir psichosocialine negalig turintys nepilnameciai
(N=3); vienas iS tévy (n=1); teiséta globéja (n=1); pagalbos tarnyby specialistai (N=3);
baudziamosios justicijos specialistai (N=10). IS viso tyrime dalyvavo keturi vyriSkos ir
keturiolika moteriskos lyties atstovy.

Pusiau struktdruoti interviu vyko nuo 2023 m. spalio 12 d. iki 2024 m. sausio 16 d. ir truko
vidutiniSkai 31 minute. Keturi interviu S dvylikos buvo organizuoti internetu (su
baudziamosios justicijos specialistais ir pagalbos tarnyby atstovais), o likusieji interviu buvo
atlikti kontaktiniu budu. Internetiné fokusuotos grupés diskusija su $esiais teismo psichologais
vyko 2023 m. gruodzZio 11 d. ir truko 70 minuciy. Surinkti duomenys buvo analizuojami
teminiu badu, naudojant MAXQDA programine jrangg*?.

11 Ugné Grigaité, ‘Vaiky, turiniy psichikos sveikatos sutrikimy ar negalig, teisé j teisingg teismg administracinéje, civilinéje ir baudziamojoje
teiséje Lietuvoje: Tarptautinio tyrimo ataskaitos dalies santrauka’ (2014) < https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2021/06/mdac_ataskaita_20140822.pdf>

2 Braun, V., Clarke, V., Hayfield, N., Davey, L., and Jenkinson, E. Doing Reflexive Thematic Analysis. Supporting Research in Counselling and
Psychotherapy. (2022). https://doi.org/10.1007/978-3-031-13942-0_2.
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Pagrindinis dokumentinio tyrimo tikslas — iSanalizuoti teisine baze ir politikos nuostatas,
susijusias su baudziamosios justicijos sistemoje dalyvaujanciy nuo nusikaltimy nukentéjusiy
vaiky, taip pat vaiky su negalia, informavimo, pagalbos teikimo ir apsaugos procesais,
nustatant prieinamumo, kompleksinio ir tarpsektorinio bendradarbiavimo ypatumus.

01 Tarptautiné sistema, skirta nuo nusikaltimy
nukentéjusiems vaikams su negalia, nagrinéjant
baudzZiamasias bylas

Psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig turinciy vaiky teisé j teisingg bylos nagrinéjima ir kitos
susijusios teisés jtvirtintos Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijoje®® (VTK) ir Zmoniy su
negalia teisiy konvencija'® (ZNTK).

1992 m. Lietuvos ratifikuota Vaiko teisiy konvencijal> yra vienas i$ svarbiausiy vaiko teisiy
apsaugos dokumenty. Pazymeétina, kad VTK 1 straipsnyje vaikas apibréziamas kaip Zmogus,
neturintis 18 mety, jei pagal taikomga jstatyma jo pilnametysté nepripaZinta anksciau. VTK
vaiko sgvoka néra aiskiai apibrézta, todél jg galima aiskinti pagal aplinkybes.

Lietuva ZNTK ratifikavo 2010 m. Sio konvencijos 7 straipsnyje jtvirtintas valstybiy, $ios
Konvencijos Saliy, jsipareigojimas imtis visy batiny priemoniy, kad vaikai su negalia galéty
visapusiSkai naudotis visomis Zmogaus teisémis ir pagrindinémis laisvémis lygiai su kitais
vaikais. ZNTK 12 straipsnyje pabréziama, kad svarbu pripaZinti, jog asmenys su negalia turi
teisinj veiksnuma lygiai su kitais asmenimis visose gyvenimo srityse. Tai apima ir prievole
valstybéms, $ios Konvencijos Salims, imtis priemoniy, kad suteikty Zmonéms su negalia
galimybe pasinaudoti pagalbg, kurios jiems gali prireikti jgyvendinant savo teisinj veiksnuma.

Naujausias periodinés perzitros procesas prasidéjo 2023 m. kovo 31 d.%°. JT Zmoniy su negalia
teisiy komiteto paskelbtame klausimy sarase'’ nurodytos jvairios problemos, susijusios su
sgveikine ir daugialype diskriminacija, vyraujanciais klaidingais jsitikinimais ir stereotipais apie
Zmones su negalia, ypac skleidZiamus Ziniasklaidoje. Atkreiptas démesys j prieinamumag,
universaly dizaing, teisinius klausimus, pavyzdziui, globg ir Zmoniy su negalia teisinj
veiksnuma. Be to, pabréZta batinybé priimti jtraukiojo $vietimo strategijg*®. Lietuva jgyvendina

13 The United Nations Convention on the Rights of the Child 1989.

1 The United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities 2006.

15 Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija, 1989.

16 UN Treaty Body Database < https://www.ohchr.org/en/documents/concluding-observations/ec12ltuco3-concluding-observations-third-
periodic-report> 2 Lapkritis 2023.

7 (List of Issues in Relation to the Combined Second and Third Periodic Report of Lithuania) (2023)
<https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2FC%2FLTU%2FQ%2F2-3&Lang=en> 20
Liepa 2023.

18 Human Rights Monitoring Institute, UN: Lithuania Still Needs to Work on the Rights of Persons with Disabilities [2023] www.liberties.eu
<https://www.liberties.eu/en/stories/united-nations-tells-lithuania-more-work-to-protect-rights-of-persons-with-disablities/44785> 10 Liepa
2023.

17



03 PAGALBOS, PRIEINAMUMO IR KOMPLEKSINIO BENDRADARBIAVIMO TEISINE SISTEMA IR PRINCIPAI

atitinkamus teisés akty patobulinimus, nors praktinis jgyvendinimas yra sudétingas, kaip
aptariama tolesniuose Sios ataskaitos skyriuose.

Europos lygmeniu pagrindinius standartus dél nuo nusikaltimy nukentéjusiy asmeny teisiy,
pagalbos ir apsaugos nustato 2012 m. Europos Sajungos nusikaltimy auky teisiy direktyva®.
Konkreciai kalbant apie vaiko teises, konkretls su jaunesniais nei 18 mety nukentéjusiaisiais
susije klausimai aptariami keliuose pagrindiniuose Sios direktyvos straipsniuose. 3 straipsnyje
pabréZziama nukentéjusiyjy, jskaitant vaikus, teisé baudziamajame procese bendraujant su
kompetentingomis valdZios institucijomis suprasti, kas sakoma, ir bati suprastiems. Be kita ko,
batina uztikrinti, jog bendraujama buty paprasta ir suprantama kalba, atsizvelgiant j bet kokig
negalig ar bukle, kuri gali turéti poveikj gebéjimui suprasti ar bati suprastam.

8 straipsnyje pabréZiama visy nukentéjusiyjy, jskaitant jaunesnius nei 18 mety amziaus
asmenis, teisé nemokamai naudotis konfidencialiomis paramos nuo nusikalstamos veikos
nukentéjusiems asmenims tarnyby, veikianciy atsizvelgiant j Siy asmeny interesus,
paslaugomis prie$ baudZiamgjj procesg, jo metu ir atitinkamg laikotarpj po jo. Be to, 22
straipsnis reikalauja atlikti individualy nukentéjusiyjy poreikiy vertinima, ypa¢ daug démesio
skiriant vaikams, siekiant nustatyti, kokie yra specialieji apsaugos poreikiai, atsizvelgiant j
didelj nukentéjusiyjy pazeidziamuma dél antrinés ir pakartotinés viktimizacijos, bauginimo ir
kersto. Pagal direktyva laikoma, kad nuo nusikaltimy nukentéje Zmonés su negalia ir vaikai turi
specialiy apsaugos poreikiy, kurie vertinami individualiai, atsizvelgiant j tokius veiksnius, kaip
nukentéjusiojo asmeninés savybés, nusikaltimo rusis ar pobudis ir nusikaltimo aplinkybés. 23
ir 24 straipsniuose nurodytos nusikalstamos veikos tyrime ir baudZiamajame procese taikomos
specialiosios apsaugos priemonés, pavyzdZiui: galimybé apklausas jrasyti vaizdo ir garso
priemonémis ir paskirti specialy nukentéjusiy vaiky atstova, kai gali kilti interesy konfliktas.

2021 m. sausio meénesj Lietuvos Respublikos Seimas priémé Lietuvos Respublikos
pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims jstatymg Nr. XIV-169, kuris
reglamentuoja pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims teikima. Teisés
akto pakeitimais buvo siekiama ES nusikaltimy auky teisiy direktyva perkelti j nacionaline
teise?0. Vis délto BaudZiamojo proceso kodekso pakeitimuose nebuvo nuostaty, kuriose bity
konkreciai kalbama apie negalig ar asmenis su negalia. Jgyvendindamas Nusikaltimy auky
teisiy direktyvos 4 straipsnj, generalinis prokuroras pristaté standartizuotg Nukentéjusiojo
teisiy iSaiskinimo protokolo priedo formg — , pranesimg apie teises” (angl. Letter of Rights).
Dokumentas, parengtas keliomis kalbomis, yra ilgesnis nei 5 puslapiai ir surasytas formalia
technine kalba, todél jis neatitinka direktyvoje nustatyto reikalavimo pateikti informacija
,paprasta ir suprantama kalba®“, nes jj sudétinga suprasti bet kuriam teisinio iSsilavinimo

19 Directive 2012/29/EU of the European Parliament and of the Council of 25 October 2012 establishing minimum standards on the rights,
support and protection of victims of crime 2012.
20 https://vaikoteises.Irv.It/en/protection-of-children/ensuring-the-childs-rights/assistance/assistance-for-victims-of-criminal-offences/
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neturin¢iam asmeniui. Be to, neparengtos vaiky ar Zmoniy su negalia poreikiams pritaikytos
versijos?L.

2019 m. kovo mén. Europos Komisijai pradéjus pazeidimo nagrinéjimo procedirg, Lietuva
pripazino, kad direktyva nebuvo visiSkai perkelta j nacionaline teise, nes néra atitinkamos
nukentéjusiojo sgvokos, nepakankamai iSsami nukentéjusiyjy teisiy uztikrinimo ir apsaugos
sistema, néra pagalbos nukentéjusiesiems uztikrinimo tvarkos. 2021 m. sausio priimtas
Pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims jstatymas??. Negalia jame
paminéta vieng kartg, aiSkinant nediskriminavimo principg. AmiZiui ir lyCiai pritaikytos
priemonés paminétos du kartus — siekiant uZztikrinti nediskriminavimg ir atsizvelgiant j
individualios pagalbos principg, kuriuo paaiskinama, kad priimant sprendimus kartu su
nukentéjusiuoju ir (arba) teikiant pagalbg batina atsizvelgti j nukentéjusiojo ypatybes.

Kadangi priemonés néra aiskiau apibréztos, kyla praktiniy problemy. Sios ataskaitos rengimo
metu pagalbg nuo smurto nukentéjusiems vaikams teikia apie 10 organizacijy kartu su Vaiko
teisiy apsaugos tarnybomis, taciau Sioms organizacijoms skiriamas valstybés finansavimas yra
minimalus, todél pagrindiniai nukentéjusiy vaiky interesy gynéjai yra daugiausia valstybés
institucijos?3.

2024 m. vasarj JT Vaiko teisiy komitetas paskelbé iSvadas, kuriose pateikti Komitetui didZiausig
susiriipinimg keliantys klausimai ir rekomendacijos dél JT Vaiko teisiy konvencijos
jgyvendinimo Lietuvoje, taip pat teigiami aspektai. Komitetas rekomenduoja atlikti iSsamy
Lietuvos vaiky teisingumo sistemos vertinimg, kad buty skatinamos neteisminés priemonés,
tokios kaip nukreipimas, tarpininkavimas ir psichosocialiné parama. Be to, Lietuvai
rekomenduojama uztikrinti, kad visi vaikai skirtingais atvejais galéty naudotis konfidencialiais,
vaikams patogiais ir nepriklausomais skundy teikimo mechanizmais. Jais naudojantis buty
galima pranesti apie visy formy smurty, prievartg, diskriminacijg ir kitus vaiko teisiy
pazeidimus?*.

02 KompleksiSkumas nacionalinéje teisinéje sistemoje

Lietuvos teisinéje sistemoje, konkreciai BaudZiamojo proceso kodekse, jtvirtintas
individualaus vaiky vertinimo principas, pabrézZiant jtariamojo ar kaltinamojo vaiko
asmenybés, aplinkos ir poreikiy jvertinimo svarbg. Nors jame néra iSsamiai apraSytos
specifinés vaikams, kaip nukentéjusiesiems ar liudytojams, taikomos procesinés sglygos, jos
gali bUti numatytos atsizvelgiant j konkrecius individualius poreikius. Néra specialiy nuostaty

21 https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/04/National-finding-report-litvan-en-2-220426-1.pdf

22 Lietuvos Respublikos pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims jstatymas

< https://e-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/ce7d8910571711ebalf8b445a2cb2bc7>

23 Grigaité, Ugné and Leonaite, Erika, Voices For Justice Victims Of Crime With Disabilities In Lithuania (2022) <https://validity.ngo/wp-
content/uploads/2022/04/National-finding-report-litvan-en-2-220426-1.pdf>

2 United Nations Human Rights Office of the High Commissioner, Committee on the Rights of Persons with Disabilities: Consideration of
State Report. <https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/SessionDetails1.aspx?SessionlD=2683&Lang=en>
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evv =

amziaus. Vaiky atstovavimg teismo procese reglamentuoja 53 straipsnis, pagal kurj atstovais
gali bati tévai, jtéviai, globéjai, ripintojai arba jgalioti asmenys. Atstovai pagal jstatyma turi
konkreciy teisiy ir pareigy, viena i$ jy — atstovauti vaiko interesams, baudZiamajame procese
uztikrinant vaiko interesy apsauga?®. Jei atstovai pagal jstatyma negali padéti vaikui arba kyla
interesy konfliktas, pavyzdziui, jei vienas i$ tévy yra jtariamasis, vaikui padéti ir jam atstovauti
stengiasi Vaiko teisiy apsaugos tarnybos ir teisésaugos institucijos.

BaudZiamojo proceso kodekso 27, 186, 189, 280 ir 283 straipsniuose iSdéstytos nuostatos dél
vaiky dalyvavimo teismo procese. Vertinant vaiko gebéjimg duoti parodymus teisme,
atsizvelgiama j jvairius veiksnius, pavyzdziui, vaiko amziy, jo gebéjimg duoti paaiskinimus,
psichologine-emocine buseng ir atitinkamos nusikalstamos veikos pobdj. Teiséjas atsizvelgia
j tai, kaip stipriai vaikas galéjo bati emociSkai paveiktas, pabréZiama tinkamo pasirengimo
vaiko apklausai svarba?®. 362 straipsnyje nustatyti specialls apsaugos poreikiai, apibréZiami
kaip nukentéjusiojo poreikiai, kuriuos lemia asmeninés savybés, nusikalstamos veikos pobudis
arba jos padarymo aplinkybés, kad nukentéjusysis blty apsaugotas nuo traumos ar kity
neigiamy pasekmiy.

Konkretis nukentéjusiyjy specialiy apsaugos poreikiy vertinimo atlikimo standartai ir tvarka
nustatyti Generalinio prokuroro rekomendacijose?’. Remiantis 3iose rekomendacijose
pateikta vertinimo pazyma, ypatingas démesys skiriamas atvejams, kai nukentéjusysis yra
vaikas. Asmeniui su negalia garantuojama teisé naudotis vertéjo Zzodziu paslaugomis.
Nukentéjusiojo pageidavimu Si priemoné taikoma privalomai ir negali bati ribojama.

Siame procese esminis vaidmuo tenka teismo psichologams, kurie padeda teiséjams
suformuluoti klausimus, numato veiksmy sekg ir sumazina galimus vaiko emocinius
iSgyvenimus. Vaiko parodymai laikomi vertingais, jei jie gauti laikantis jstatymy ir laikomi
patikimais. Teismas, vertindamas vaiky parodymus, remiasi dviem pagrindiniais kriterijais: ar
jie gauti be esminiy baudZiamojo proceso reikalavimy pazeidimy ir ar juos galima laikyti
patikimais. Vis délto fokusuotoje grupéje metu buvo iskeltas klausimas ne tik dél Siy specialisty
prieinamumo visoje Salyje, bet ir dél kai kuriy teismo psichology kvalifikacijos kokybés.

“Ir tos apklausos, kurios vyksta policijoje yra dar viena didelé problema, nes
dalyvauja daznai iS saraso asmenys, kurie padeda apklausti vaika. Tai yra psichologai,
kurie apskritai ty Ziniy stokoja labai stipriai.” — Teismo psichologé

2 Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas. BaudZiamojo proceso kodeksas
2023 (IX-785).

26 Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas. BaudZiamojo proceso kodeksas
2023 (IX-785).

27 7mogaus teisiy gidas, ‘Vaikas ir teismo procesas’
<https://www.zmogausteisiugidas.lt/It/temos/seima/vaikas/vaikas-ir-apsauga-procese/vaikas-ir-teismo-procesas> 30 Liepa 2023.
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Kalbant apie vaiky — nusikaltimy auky ir liudytojy — apsauga, NVO ,,Paramos vaikams centras”
bendradarbiavimo pagrindu parengé konkrecias gaires, suderintas su Teisingumo ministerija
ir Generaliné prokurattra?®. Nors Siose gairése nenurodomi amiZiaus, brandos, lyties ir
negalios aspektai, jose iSdéstyti pagrindiniai Siy paZeidZiamy asmeny geroveés ir teisiy
uztikrinimo principai. Visy pirma, gairése jtvirtinta kiekvieno nukentéjusiuoju ar liudytoju
tapusio vaiko teisé gauti profesionalig psichologine, medicinine ir pedagogine pagalba. Sia
nuostata siekiama susvelninti neigiamg nusikaltimo poveikj ir neigiamas pasekmes, kylancias
dél vaiko dalyvavimo teismo procese.

Be to, kiekvienas vaikas turi teise gauti jo raidos etapa atitinkancig informacija, specialiai
pritaikytg jo vaidmeniui ir dalyvavimui teisinése procedurose iSaiskinti. Atsizvelgiant j antrinés
traumos galimybe, gairése pabréziamos apsaugos priemonés, pavyzdZziui, vaikams pritaikyti
apklausos kambariai. Sie kambariai, kuriuose dirba tinkamai apmokyti specialistai, turéty bati
jrengti taip, kad atitikty vaiko raidos poreikius, sumaZinty neigiama patirtj, sudaryty galimybe
stebéti vaikg atskirame kambaryje ir uztikrinty iSsamy apklausos garso ir vaizdo jrasyma.

Vis délto per pusiau struktiruotus pokalbius paaiskéjo, kad, Sig nuostaty jgyvendinant
praktikoje, yra spragy ir sunkumuy.

“Labiau yra problemos, kai susiduriam, pavyzdziui, kai jau reikia apklausti vaikus. Na
tai, pavyzdziui, vaiky apklausos kambariy ne kiekvienas policijos komisariatas turi
pakankamai ir nevisada jie yra pritaikyti, pavyzdziui, vaikams su negalia. (...) Aplinkos
ir Sity procesy pritaikymas vaikams su negalia dar néra toksai stiprus ir jis dar
neatitinka visy vaiky poreikiy. Tai va Cia gal didZiausia problema buty.”

— Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atstové

Paprastai stengiamasi kuo labiau sumazinti nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky apklausy
skaicCiy, kad buty sumazinta galima trauma ir stresas. PabréZiama, kad svarbu vaikus apklausti
tik vieng kartg. Gairése taip pat rekomenduojama visg vaiko apklausg jrasyti garso ir vaizdo
jranga. Gairése teigiama, kad vaikai — tiek nukentéjusieji, tiek liudytojai — turi teise j sauguma
ir apsauga, todél viso teismo proceso metu bitina juos atskirti nuo kaltinamojo ar jtariamojo.

Be to, kiekvienas vaikas turi teise per visas teisines proceduiras bendrauti su Seima ir draugais.
Nors Si teisé gali bati laikinai apribota, atsiZzvelgiant j vaiko interesus ar procesinius veiksmus,
pagrindiné teisé bendrauti yra uztikrinama. Galiausiai gairése pabréziama vaiky teisé j tinkamg
atstovavimg teisiniy procediry metu, ypac parengiamajame ir teisminiame etapuose. Tais
atvejais, kai tévai ar globéjai negali uztikrinti tinkamo atstovavimo, gairése pasisakoma uz tai,

28 Paramos vaikams centras, ‘Vaiky — nusikaltimy auky/liudytojy — apsaugos gairés’ [Guidelines for the Protection of Child Victims/Witnesses
of Crime] <https://pvc.It/wp-content/uploads/images/banners/Soc_kampanijoms/vaiku%20lankstukas.pdf> accessed 10 August 2023.
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kad vaikams atstovauty vaiko teisiy apsaugos ar kitas teismo, prokuroro ar ikiteisminio tyrimo
pareiglno paskirtas specialistas.

Teismo proceso inicijavimas yra didelé kliatis vaikams su negalia, nes jie negali savarankiskai
inicijuoti teismo proceso ar jame dalyvauti, kol nesulaukia pilnametystés. Paprastai Sio
vaidmens imasi vaiko teisinis atstovas, daznai tévai arba globéjai. Vis délto gali pasitaikyti
iSskirtiniy situacijy, kai jstatymas leidzia vaikui savarankiSkai pranesti apie nusikaltimg,
nesikliaujant savo teisiniais atstovais. PavyzdZiui, jei vaikas ateina j policijos nuovadg
nelydimas tévy ar teiséty atstovy, kai nusikalstama veika susijusi su tévais ar globéjais, policija
neinformuos jy apie vaiko pranes$ima, kol nebus uZtikrintas jo saugumas?°.

Teisé bati iSklausytam teisme yra labai svarbus aspektas, suteikiantis vaikams galimybe
iSreiksti savo nuomone bylose, turiniose jtakos jy interesams. Si teisé taikoma ir tais atvejais,
kai teismo procesg inicijavo ne vaikas ar jo teisinis atstovas — teismas kiekvienu konkreciu
atveju jvertina situacijg, atsizvelgdamas j vaiko interesus. Teismo posédziai, kurie paprastai
blna viesi, kad buty uztikrintas skaidrumas, gali buti uzdari, siekiant apsaugoti teisétus, taip
patir vaiko, interesus. Lietuvoje uzdari teismo posédziai yra jprasta praktika bylose, susijusiose
su tévy valdZia, bendravimo teisémis, tévystés nustatymu, neteisétu vaiko perdavimu ir
jvaikinimu. Teismas, siekdamas apsaugoti vaiko interesus, taip pat gali savarankiskai arba tévy
ar globéjy prasymu nuspresti nutraukti teismo posédzius.

Vaiky liudytojy apklausai teisme taikomos specialios nuostatos. Teismas gali nuspresti, kad
vaikas turi buti apklaustas dalyvaujant jo atstovui arba kitiems nurodytiems asmenims,
pavyzdZiui, vaiko teisiy specialistui arba psichologui. Lietuvoje laikomasi tiesioginio
bendravimo principo, jpareigojancio teiséjus vaikus liudytojus apklausti tiesiogiai, be
tarpininky. Nepaisant to, apklausoje dalyvauja teismo psichologas ir padeda vaikui suprasti
klausimus. Tévai negali priestarauti, kad teiséjai apklausty jy vaika, ir Sios apklausos gali vykti
ne teismo saléje. Néra nustatytos amziaus ribos, nuo kurios vaikas gali tapti liudytoju, taciau
teismo proceso metu gali biti praSoma atlikti psichologinj vertinima, jei kyla abejoniy dél vaiko
gebéjimo duoti parodymus dél jo amziaus ar raidos lygio.

Nepaisant to, kad Lietuvoje daugéja specializuoty vaiky apklausos kambariy, kvalifikuoto
personalo, galincio atlikti $ias apklausas, trikumas tebéra didelis i$ikis. Sig problema dar
labiau apsunkina tai, kad néra nuoseklios vaiky apklausas atliekanciy specialisty mokymo
sistemos. Nors kai kuriomis individualiomis apklausy wvykdytojy, prokurory ir teiséjy
pastangomis siekiama gilinti jy Zinias, truksta privalomy mokymy. NVO, pavyzdziui, ,Paramos
vaikams centras”, organizuoja mokymus, kuriuose teisinés sistemos specialistai supazindinami
su vaiky apklausos technikomis ir metodais. Vis délto Sios pastangos néra nuosekliai

2 nukentéjusiems.It, ‘Kaip pranesti apie nusikaltimg’ <https://www.nukentejusiems.|t/iki18/kaip-pranesti-ir-gauti-pagalba/kaip-pranesti-apie-
nusikaltima/> Ziaréta 10 November 2023.
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jgyvendinamos, o tai prisideda prie to, kad triksta gebéjimy veiksmingai vykdyti vaiky
apklausas3®

03 Nacionaliné sistema, uztikrinanti, kad nuo
nusikalstamos veikos nukentéjusiems vaikams su negalia
buty suteikta informacija ir pagalba bei sudarytos
procesinés salygos

Kaip pabréZta ankstesniuose skyriuose, BaudZiamojo proceso kodeksas ir Vaiko teisiy
apsaugos pagrindy jstatymas gali buti nurodyti kaip vieni svarbiausiy jstatymy, susijusiy su
procesinémis sglygomis ir pagalba nuo nusikaltimy nukentéjusiems vaikams su negalia. Uz
vaiko teisiy apsaugos uztikrinimg yra atsakingos kelios valstybés institucijos, kuriy iSsamy
sgrasg galima rasti Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo agentiros interneto
svetainéje3!. Daugiau informacijos apie atsakingas institucijas rasite Sios ataskaitos 3.6
skirsnyje.

Lietuvoje vaiky dalyvavimas baudZiamajame procese ir jy informuotumas apie procesg yra
sudétingas klausimas. Jprasta praktika rodo, kad vaiko dalyvavimas ir tiesioginis informacijos
vaikui teikimas daznai blna ribotas, o j vaiko pozilrj gali bati neatsizvelgiama. Specialistai linke
pirmiausia bendrauti su vaiko teisiniu atstovu arba advokatu, pasikliaudami Vaiko teisiy
apsaugos tarnybai atstovaujanciy specialisty arba psichology pateiktomis rasytinémis
ataskaitomis. Sis apribojimas dar labiau isryskéja vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais ar
negalia atveju.

2014 m. paskelbtoje ataskaitoje3?33, kurioje pateikti pastebéjimai i$ deSimties teismo posédziy
viename i$ Lietuvos apylinkés teismy, nagrinéjusiy civilines bylas, kuriose dalyvavo vaikai,
atskleidziami dideli teismo proceso skirtumai, priklausantys nuo teiséjo subjektyvios pozicijos,
poziurio ir net asmenybés tipo. Vieni teiséjai stengési sukurti malonig atmosferg, Kkiti
pasizyméjo labiau konfrontaciniu elgesiu, tuo dar labiau padidindami stresg visiems proceso
dalyviams. Nors teiséjai teismo posédziy pradzioje supazindina su Zmoniy teisémis, tai neretai
atliekama greitai ir formaliai, pakankamai nejsitikinus, ar dalyviai tikrai suprato informacija.
Pazymétina, kad né viename iS stebéty teismo posédziy vaikai fiziSkai nedalyvavo.

Daugumoje stebéty teismo posédziy dalyvavo Vaiko teisiy apsaugos tarnybos specialistai,
taciau akivaizdziai truko jy aktyvaus dalyvavimo nagrinéjimo procese. Jie nekélé klausimy,

30 7mogaus teisiy gidas, ‘Vaikas ir teismo procesas’ <https://www.zmogausteisiugidas.lt/It/temos/seima/vaikas/vaikas-ir-apsauga-
procese/vaikas-ir-teismo-procesas> zidréta 30 Liepa 2023.

31 Dél Asmeny aprapinimo klausos, regos, komunikacijos ir sensorikos bei judéjimo techninés pagalbos priemonémis tvarkos aprasy
patvirtinimo 2022.

32 Ugné Grigaite, ‘Vaiky, turiniy psichikos sveikatos sutrikimy ar negalig, teisé j teisingg teismg administracinéje, civilinéje ir baudziamojoje
teiséje Lietuvoje: Tarptautinio tyrimo ataskaitos dalies santrauka’, (2014) < https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2021/06/mdac_ataskaita_20140822.pdf>

33 Mental Disability Advocacy Center, ‘Vaiky, Turin¢iy Psichikos Sveikatos Sutrikimy Ar Negalia, Teisé j Teisingg Teisma: Projekto Ataskaitos
Santrauka’ (2015) <http://www.mdac.org/sites/mdac.info/files/access_to_justice_children_ws0_summary_lithuanian.pdf> accessed 10
October 2023.
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nekvestionavo teiginiy ir nesiaiskino jokiy aspekty, vadovaudamiesi geriausiais vaiko
interesais. Baigiantis teismo posédziui, Vaiko teisiy apsaugos tarnybos specialistai
perskaitydavo savo tarnybos nuomone arba, jiems nedalyvaujant, informacija perduodavo
teiséjas. Paprastai Siose ataskaitose buvo jvertinamos vaiko gyvenimo sglygos ir tik keliose
buvo paminéti vaiko pageidavimai globos klausimais. Vis délto buvo neaisku, kiek Sios
rekomendacijos i$ tikryjy atspindéjo vaiko norus ir pageidavimus ir ar tikrai buvo paisoma
vaiko nuomoneés.

Kalbant apie prieinamg bendravima, AAK jrenginiai Lietuvos teisinéje sistemoje3* yra i$ dalies
numatyti: jstatyme jtvirtinta teisé gauti kompensacijg uz alternatyvias ir komunikacija
palengvinancias priemones, taip pat kalbinj dialoginj jtaisg, paZintiniy funkcijy lavinimo
programine jrangg, alternatyviosios komunikacijos programélés prieigg ir bendravimo
paveiksléliy rinkinius. Teisés aktuose numatyta sistema, kompensacijy daznumas (pavyzdZiui,
kartg per ketverius metus uz kalbinius dialoginius jtaisus ir kartg per dvejus metus uz
alternatyviosios komunikacijos programélés prieigg) nustatant konkrecias pinigines ribas, kad
baty uZtikrintas teisingas faktines iSlaidas atspindintis ir nustatyty riby nevirsijantis
kompensavimas.

Norédami gauti kompensacijg uZ alternatyviosios komunikacijos jrenginio jsigijimg, vaiky
atstovai, pavyzdziui, tévai, suauge vaikai, globéjai arba jgaliota trecioji Salis, atsakingai
institucijai turi pateikti praSyma skirti kompensacijg ir reikiamus dokumentus. NeZinoma,
kokiu mastu Sios priemonés naudojamos praktikoje.

Generalinio prokuroro 2009 m. rugséjo 16 d. jsakyme Nr. 1-126 pateikiamos esminés teisiskai
neprivalomos rekomendacijos dél nepilnameciy liudytojy ir nukentéjusiyjy apklausy. Jose
pabréZziama, kad teismo proceso metu batina laikytis jautraus ir j vaikg orientuoto pozitrio. Be
to, Generalinio prokuroro 2008 m. geguzés 10 d. jsakyme Nr. 2 pateikiama iSsami pozicija dél
nusikaltimy ir baudZiamuyjy nusizengimy, daranéiy poveikj asmens seksualinio apsisprendimo
laisvei ir nelie¢iamumui, ypa¢ kai tai susije su vaikais. Siame jsakyme nustatyta tyrimo tvarka
ir pabréziamas valstybés vaidmuo remiant baudziamajj persekiojima tokiose bylose. Aktyvus
prokurory vaidmuo uztikrinant vaiky teisiy apsaugg ir ginant nuo smurto nukentéjusiy vaiky
teises bei teisétus interesus pabréziamas ir 2002 m. spalio 16 d. Generalinio prokuroro
jsakyme Nr. 143.

04 Individualus vertinimas

Lietuvoje procesiniy salygy sudarymo sgvoka jtvirtinta Vaiko teisiy apsaugos pagrindy
jstatyme. Pagal Sio jstatymo 45 straipsnj su teise paZeidusiu vaiku visose teisinés atsakomybés
taikymo proceso stadijose elgiamasi atidZiai, ripestingai ir pagarbiai, atsizvelgiant j jo amziy ir
brandos lygj, ypatingg démesj skiriant jo poreikiy jvertinimui, jo teisiy ir teiséty interesy

34Deél Asmeny aprapinimo klausos, regos, komunikacijos ir sensorikos bei judéjimo techninés pagalbos priemonémis tvarkos aprasy
patvirtinimo 2022.
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apsaugai. Svarbu tai, kad su vaiku susije procesiniai veiksmai atliekami vaikui draugiskoje,
atitinkancioje vaiko interesus, numatytus jstatymo 2 straipsnio 12 dalyje.

BaudZiamojo proceso kodekso 189 straipsnyje nustatyta individualaus nepilnamecio
jtariamojo jvertinimo tvarka. Dél nepilnameciy liudytoju tokios nuostatos néra — teisés
aktuose tiesiog nurodoma, kad teismo psichologai gali padéti jvertinti individualius poreikius.
Nepilnameciy jtariamyjy individualaus vertinimo atveju pirma kartg apklausus nepilnametj
jtariamajj, ikiteisminio tyrimo pareigunas arba ikiteisminj tyrimg atliekantis prokuroras turi
nedelsdamas kreiptis j Vaiko teisiy apsaugos institucijg dél jtariamojo individualaus vertinimo.
Institucija turi teise gauti i$ savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos duomenis apie
nepilnamecio specialius ugdymosi poreikius, asmenybés ir brandos jvertinima. Siuos
duomenis savivaldybés pedagoginé psichologiné tarnyba turi pateikti ne véliau kaip per desimt
darbo dieny nuo kreipimosi gavimo. Nepilnamecio individualus vertinimas turi bati atliktas ir
informacijos apibendrinimas nustatyta rasytine forma pateiktas ikiteisminio tyrimo pareigtnui
ar prokurorui ne véliau kaip per dvideSimt penkias darbo dienas nuo kreipimosi gavimo
dienos®.

“Mano Ziniomis, tos priemonés ypatingai yra naudojamos atliekant psichiatrine
psichologine kompleksine ekspertize. Vaikam tai ir vaikams su psichine negalia ir su
fizine, ir apskritai vaikams. Reiskiasi, jie turi savo metody savo bidy ir ten visoks ir
pieSimas Zinau blna, ir lentelés, ir jvairis metodai. Ta prasme, i$ ko ekspertai daro
iSvada ir raso ekspertizés akty.” — Prokuroré

Be to, Pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims jstatymo ir BaudZiamojo
proceso kodekso papildomomis nuostatomis jtvirtinama vaiko teisé bati apsaugotam nuo
smurto. Jstatymas jpareigoja tévus, atstovus, valstybés ir savivaldybiy institucijas uztikrinti
apsaugg nuo visy formy smurto pries vaikus. Kai vaikas nukencia nuo nusikalstamos veikos, jo
teises, laisves ir apsaugg reglamentuoja Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas ir jj
jgyvendinantys teisés aktai.

Vaiko teisé dalyvauti baudziamajame procese ir buti tiesiogiai iSklausytam aiskiai
garantuojama BaudZiamojo proceso kodekse. 27% straipsnyje vaikas apibréZiamas kaip fizinis
asmuo, kuriam proceso veiksmo atlikimo metu néra suéje astuoniolika mety. Kodekse
uztikrinama, kad jeigu vaikas baudZiamojo proceso metu sulaukia pilnametystés, vaikams
numatytos garantijos gali buti toliau taikomos prokuroro sprendimu arba teismo nutartimi.

Be to, remiantis BaudZiamojo proceso kodekso 56! straipsniu, baudZiamojo proceso metu
nukentéjusjjj gali lydéti jo pasirinktas asmuo. Pabréziant nukentéjusiojo teise j pagalba, kartu
pripazjstama, kad lydin¢io asmens dalyvavimas gali bati apribotas, jei tai prieStarauja

35 Lietuvos Respublikos baudziamojo proceso kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas. Baudziamojo proceso kodeksas
2023 (IX-785).
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nukentéjusiojo interesams arba trukdo tyrimui ar bylos nagrinéjimui. IS esmés visomis Siomis
teisinémis nuostatomis pabréziama, kad labai svarbu atsizvelgti j vaiko amzZiy, brandg ir
bendra gerove, ir jvairiy teisiniy procedlry metu sitlomas visapusiSkas apsaugos priemoniy ir
pagalbos spektras.

Nepaisant to, Siuo metu Lietuvoje néra parengty ar pritaikyty praktiniy individualaus
vertinimo gairiy, pavyzdziui, nurodyty ,FOCUS standartuose” ar kituose tarptautiniuose

jrodymais pagrjstuose gerosios praktikos pavyzdziuose3® 3.

05 Informacijos teikimas ir koordinavimas

Paramos vaikams centras teikia profesionalia pagalbg vaikams smurtiniy ir seksualiniy
nusikaltimy atvejais. Dél psichologinés pagalbos reikia kreiptis j pedagogines psichologines
tarnybas pagal gyvenamajg vieta®.

Nukentéjusiyjy nuo seksualinés prievartos atveju procesas Siek tiek skiriasi. Nuo 2016 m.
veikia atskiras pagalbos centras seksualine prievartg patyrusiems vaikams. Tai vienintelis
specializuotas centras Lietuvoje, kuriame po vienu stogu sutelktos visos tarnybos, reikalingos
seksualinés prievartos prie$ vaikus atvejams tirti. Jame teikiamos paslaugos vaikams ir jy
$eimos nariams yra nemokamos3°.

Metodikas ir priemones, skirtas padéti AAK jrenginiy naudotojams, 1993-1994 m. j Lietuva
atvezé Australijos lietuvé Danuté Baltutyté. Nuo to laiko Svietimo sistemoje jos taikomos
mokiniams ir studentams, turintiems intelekto, motorikos, kalbos ir kity komunikacijos
sutrikimy, t. y. tiems vaikams, kurie visiskai nekomunikuoja Zodziu arba kuriy kalba kitiems
nesuprantama: AAK metodai, priemonés ir jrenginiai iS dalies pakeicia kalbg, o AAK sistemos
kiekvienam vaikui parenkamos pagal jo intelektinius gebéjimus?®. Siuo metu Lietuvoje
daZniausiai naudojami specifiniai grafiniai simboliai. 2022-2023 m. visame Lietuvos Svietimo
sektoriuje vyko intensyvis mokymai, kaip naudoti AAK verbalinés komunikacijos neturintiems
vaikams. Apskritai Lietuvoje pokyciai AAK jrenginiy naudojimo srityje vyksta létai, taciau
esama perspektyviy praktiky: alternatyviam bendravimui naudojamos jvairios technologijos,
komunikatoriai ir lenty kiréjai, mokyklose mokytojai bendravimui ir mokymuisi naudoja
lenteles ir knygas, ir simboliy lenteles su komunikatoriais. Taciau néra nei informacijos, nei
jrodymy apie AAK jrenginiy praktinj naudojima baudziamosios justicijos sistemoje.

36 Rebecca O’Donnell, FOCUS Standards: Individual Assessment — A Gateway to a Child Centred Justice (2021)
<https://focus.justicewithchildren.org/sites/default/files/library/attachments/FOCUS%20Standards.pdf>

37 Bruno Monteiro, Pathways for Inclusive Individual Assessments of Children in Criminal Proceedings (2022) <https://validity.ngo/wp-
content/uploads/2022/08/Pathways-for-Inclusive-Individual-Assessment-for-EU.pdf>

38 Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, Sistema Lietuvoje [System in Lithuania]. <https://vaikoteises.Irv.It/It/veiklos-
sritys/vaiko-teisiu-apsauga/sistema-lietuvoje>

39 UZuovéja, Apie pagalbos centrg < https://www.uzuoveja.lt/vaiku-nukentejusiu-nuo-seksualines-prievartos-
pagalbos-centras/apie-pagalbos-centra/53>

40V, Liaudanskieng, A. Vilitiniené, Bendravimo su vaikais, turinciais jvairaus lygio negalig, budai ir technologijos (2006)
<https://www.klrppt.lt/wp-content/uploads/2016/11/Alternatyvi-komunikacija.pdf>
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ISsamesné informacija apie informacijos teikimg ir koordinavimg aptariama Sios ataskaitos 5
skyriuje.

06 Atsakingos institucijos

Lietuvoje valstybés politikos vaiko teisiy apsaugos srityje formavimas ir jgyvendinimas
priklauso Seimo ir Prezidento kompetencijai, o Vyriausybé yra atsakinga uZ jos vykdymo
uztikrinima. Pagrindinj vaidmenj vaiko teisiy apsaugos valdyme atlieka Socialinés apsaugos ir
darbo ministerija, dalyvaudama formuojant politikg, prisimdama uZ jg atsakomybe ir
koordinuodama jos jgyvendinima**.

Kitos ministerijos, vietos savivaldybés ir nevyriausybinés organizacijos taip pat dalijasi
atsakomybe uZz tinkamg vaiko teisiy jgyvendinimg ir apsaugg, kaip nurodyta Lietuvos
Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme. Nuo 2018 m. liepos 1 d. Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, veikianti prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
tapo centrine vaiko teisiy apsaugos politikg priZidrinc¢ia institucija. Si tarnyba jgaliota
nacionaliniu, savivaldybiy ir vietos lygmeniu koordinuoti su vaiko teisémis susijusius veiksmus.
Zmoniy su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatyme taip pat yra paskirtos konkrecios
institucijos, atsakingos uz Zmoniy su negalia socialine integracija.

Vyriausybé, ministerijos, Zmoniy su negalia reikaly departamentas (prie Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos), savivaldybés ir Zmoniy su negalia asociacijos turi apibréztus funkcijas —
nuo politikos koordinavimo iki vietos programy jgyvendinimo ir Zmoniy su negalia teisiy bei
socialinés jtraukties advokacijos*?43,

Praktikoje, pradéjus baudZiamajj procesa, iSkyla sunkumy, nes su nukentéjusiais vaikais
dirbantiems teismo psichologams ir atstovams pagal jstatyma bdtina informacija apie vaiko
padétj ir poreikius, kurig teikia tyrima atliekantys pareiglinai ar teismo specialistai. Informacija
ne visada buna prieinama arba pateikiama laiku, todél gali kilti kliG¢iy uztikrinant tinkamas
procesines sglygas. Dél nepakankamo tiesioginio dalijimosi informacija nukendia teismo
psichologinio vertinimo ir pagalbos nukentéjusiems vaikams veiksmingumas*. Tai kelia
nerimg, nes pasauliniai duomenys rodo, kad tarpsektorinio ir kompleksinio bendravimo ir
bendradarbiavimo tarp jvairiy agentuary ir institucijy trikumai gali kelti dideliy kliG¢iy ne tik
veiksmingam ir tinkamam institucijy reagavimui, bet ir praneimui apie nusikaltimus?®,6.

“IMinistry of Social Security and Labour of the Republic of Lithuania, ‘Vaiko Teisiy Apsauga’ (26 Sausis 2022)
<https://socmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/seima-ir-vaikai/vaiko-teisiu-apsauga> 10 Rugpjatis 2023.

42 Ten pat.

43 Ugné Grigaite, ‘Country Report on Lithuania for the Study on Member States’ Policies for Children with Disabilities’ (2014)
<https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/IPOL_STU(2014)519201> accessed 10 August 2023.

418 pusiau struktdruoty interviu.

4 Nathan Hughes, Frances Sheahan, W Huw Williams, Prathiba Chitsabesan, Ensuring the rights of children with neurodevelopmental
disabilities within child justice systems (2020) The Lancet: Child and Adolescent Health, 4(2), 163-166. <https://doi.org/10.1016/52352-
4642(19)30401-8>

46 Connie McGilloway, David Smith, Rose Galvin, Barriers faced by adults with intellectual disabilities who experience sexual assault: A

systematic review and meta-synthesis (2018) <https://doi.org/10.1111/jar.12445>
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01 Technologijos, naudojamos baudziamosios teisés
specialisty, vaiko teisiy apsaugos skyriy (specialisty) ir
teismy darbuotojy keiciantis informacija apie
baudzZiamosios bylos eiga

Lietuvoje pagrindiné teismy naudojama technologiné sistema vadinama Lietuvos teismy
informacine sistema (LITEKO). Ji naudojama elektroniniu bidu tvarkant Lietuvos teismuose
nagrinéjamy byly duomenis, registruojant byly nagrinéjimo eigg, teisés akty nustatyta tvarka
teikiant taikinamojo tarpininkavimo ir vie$gsias elektronines paslaugas. UZ LITEKO valdymg ir
tvarkymg atsako Nacionaliné teismy administracija. Ji vykdo LITEKO duomeny saugumo
priezilirg, uztikrina tinkama techninés ir programinés jrangos veikimg ir plétrg bei kity teisés
aktuose nustatyty funkcijy vykdyma?’.

LITEKO sistemos dalj sudaro elektroniniy paslaugy portalas www.e.teismas.lt. Naudodamiesi
Siuo portalu, proceso dalyviai gali susipazinti su teisme gautais dokumentais, sumokéti
Fyminius mokes¢ius ir rinkliavas, klausyti teismo posédziy garso jrady. Siomis paslaugomis gali
naudotis tiek teismo darbuotojai, tiek iSoriniai informacinés sistemos naudotojai (pvz.,
advokatai).

Pazymeétina, kad tam tikrais atvejais teisme nagrinéjamos bylos medziaga ar jos dokumentai
gali buti priskiriami nevieSiems. Lietuvos teismy civilinése, baudZiamosiose, administraciniy
nusizengimy ir administracinése bylose esanciy nevieSy duomeny tvarkymo LITEKO
pagrindinius principus ir tvarkg reglamentuoja Teiséjy tarybos patvirtintas NevieSy duomeny
tvarkymo Lietuvos teismy informacinéje sistemoje tvarkos aprasas?®.

Procesiniai dokumentai teismui teikiami elektroniniy rysiy priemonémis naudojantis LITEKO
VEP. Administracinio nusiZzengimo protokolas ir kiti procesiniai dokumentai teismui pateikiami
per Administraciniy nusizengimy registro ir LITEKO integracine sgsajg. Teikiant skundg teismui
dél institucijos (pareigtino) priimto nutarimo administracinio nusizengimo byloje, skundas
elektroniniu bldu teikiamas per Elektroniniy paslaugy portalg (www.epaslaugos.ird.It/)*°.

Byly nagrinéjimas ir bylos Saliy bei kity proceso dalyviy dalyvavimas teismo posédziuose gali
bati uztikrinamas naudojantis informacinémis ir elektroniniy rysSiy technologijomis,
pavyzdZiui, per vaizdo konferencijas®C. Tokia galimybé atsirado nuo 2014 m., kai buvo jdiegta
speciali vaizdo jranga, 0 2020-2021 m., prasidéjus Covid-19 pandemijai, jos naudojimas Zymiai
iS3augo®!. Nuotoliniu badu gali bati apklausiami liudytojai, nukentéjusieji, asmenys, kurie
teismo posédziuose negali dalyvauti dél sveikatos buklés, ir vaikai.

47 Dél Lietuvos teismy informacinés sistemos nuostaty ir Lietuvos teismy informacinés sistemos duomeny saugos nuostaty patvirtinimo
2019.

48 Dél neviesy duomeny tvarkymo Lietuvos teismy informacinéje sistemoje tvarkos apraso patvirtinimo 2017.

49 Dél Procesiniy dokumenty pateikimo teismui ir jy jteikimo asmenims elektroniniy rysiy priemonémis tvarkos apraso patvirtinimo 2022.
%0 Dél Vaizdo konferencijy jrangos naudojimo teismo proceso metu tvarkos apraso patvirtinimo 2017.

51 Oficialus Lietuvos nacionalinés teismy administracijos 2024 m. vasario 22 d. rastas atsakant j NVO Psichikos sveikatos perspektyvos 2024
m. sausio 4 d. prasyma dél informacijos pateikimo, Nr. 1453.
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Siuo metu teismy sistemos veikloje dirbtinis intelektas néra naudojamas, tatiau bylos
sistemoje automatiskai paskirstomos naudojant tam tikrus specialius algoritmus®>2. Atrodo, jog
Siomis priemonémis gali naudotis tik teismy darbuotojai, o ne teismy paslaugy naudotojai.

Daugiau informacijos apie teismy veiklg, taip pat ir teismo procesg, pateikta Nacionalinés
teismy administracijos administruojamoje interneto svetainéje www.teismai.lt.

Be to, atskiri teismai konkrecig informacijg ir nuorodas, nukreipiancias j www.teismai.lt,
skelbia savo interneto svetainése.

Informacinis prieinamumas

Pagrindinéje interneto svetainéje www.teismai.lt ir atskiry teismy interneto svetainése jdiegti
prieinamumo meniu (UserWay) jskiepiai, sudarantys galimybe negalig turintiems Zmonéms
koreguoti Zmonéms su negalia skirtus nustatymus, pavyzdziui, teksto kontrasty, dydj,
sodruma, taip pat galimi nustatymai Zmonéms su negalia, disleksija ir kt.>3. Be to, siekdama
uztikrinti atitiktj teisés akty pakeitimams>4, Nacionaliné teismy administracija aktyviai ieSko
galimybiy iSplésti tiek administracijos, tiek teismy administruojamy elektroniniy priemoniy
naudojima. Sig iniciatyva $iuo metu svarstoma jgyvendinti i§ 1é8y, skirty asmeny su negalia
teisiy apsaugai uztikrinti>.

Elektroniniu portalu gali naudotis bet kuris asmuo, galintis save identifikuoti elektroninémis
priemonémis. Asmenims, kurie negali saves identifikuoti elektroninémis priemonémis,
suteikiama galimybé kreiptis j teisma, pateikiant savo asmens duomenis ir gaunant specialius
tam asmeniui iSduotus kodus. BaudZiamuyjy byly sistemos elektroniniy paslaugy portale
galima pasinaudoti vaizdo jrasy pagalba, skirta padéti suprasti, kaip veikia baudziamuyjy byly
sistemos portalas ir kokius techninius veiksmus reikia atlikti norint pateikti, perzitréti
dokumentus sistemoje ar atlikti kitus veiksmus. Portale galima pasirinkti informacijag matyti
angly kalba. | jokius kitus aspektus, susijusius su prieinamumu ar individualiais poreikiais,
neatsizvelgiama®®. MaZai tikétina, kad sistema be suaugusiyjy pagalbos yra prieinama
vaikams.

52 Oficialus Lietuvos nacionalinés teismy administracijos 2024 m. vasario 22 d. rastas atsakant j NVO Psichikos sveikatos perspektyvos 2024
m. sausio 4 d. prasyma dél informacijos pateikimo, Nr. 1453.

53 Oficialus Lietuvos nacionalinés teismy administracijos 2024 m. vasario 22 d. rastas atsakant j NVO Psichikos sveikatos perspektyvos 2024
m. sausio 4 d. prasyma dél informacijos pateikimo, Nr. 1453.

4 Lietuvos Respublikos asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatymas <https://e-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/TAIS.2319/asr>
5> Oficialus Lietuvos nacionalinés teismy administracijos 2024 m. vasario 22 d. rastas atsakant j NVO Psichikos sveikatos perspektyvos 2024
m. sausio 4 d. prasyma dél informacijos pateikimo, Nr. 1453.

6 Nacionaliné teismy administracija, ‘Teiséja Rita Zubrickaité: ,,Naudojimasis EPP sistema i3augo, ir pandemijos laikotarpis dar daugiau
asmeny paskatino naudotis Sio portalo teikiamomis galimybémis” <
https://www.infolex.It/portal/start.asp?act=news&Tema=54&str=85097#> 12 Sausis 2024.
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Kiekvienas asmuo, jskaitant nukentéjusiuosius, informacijg apie savo baudziamosios bylos
nagrinéjimo datg ir laikg, konkrety bylg nagrinéjantj teiséjg arba priimtg galutinj teismo
sprendima gali rasti teismy tvarkarasciy>’ ir vieSos teismy sprendimy paieskos portaluose®.

Svetainéje www.sale.teismai.lt lankytojai gali stebéti virtualy teismo posédj, susipazinti su jo
eiga, teismo proceso dalyviy teisémis ir pareigomis, rasti atsakymus j aktualius su teismo veikla
susijusius klausimus. Informaciniuose vaizdo jrasuose su subtitrais atitinkami proceso dalyviai
supazindinami, ko tikétis, jei jie kvieCiami liudyti, kaip naudotis elektroninémis paslaugomis,
kaip dirba teiséjas ir kt.>°

Lietuvos teisés aktuose neseniai jtvirtinta, kad asmuo su negalia turi teise informacijg gauti
nemokamai bent vienu jo pasirinktu prieinamu bendravimo budu ar lietuviy gesty kalba lygiai
su kitais asmenimis.

Dalis informacijos apie nukentéjusiyjy teises pateikiama lengvai suprantama ir gesty kalba®®.

Interneto svetainéje www.teismai.lt taip pat skelbiama nukentéjusiesiems naudinga pagalbiné
informacija: patarimai, kaip pasiruosti liudyti, teismo savanoriy ir nevyriausybiniy
organizacijy, teikian¢iy pagalba teismo proceso metu, kontaktiniai duomenys®l. Teismo
savanoriai j teismg atvykusiems asmenims su negalia gali padéti, pavyzdziui, supazindindami
juos su teismo aplinka, palydédami j teismo posédziy sale, suteikdami praktinés su teismo
procesais susijusios informacijos®.

Pagrindine priemone veiksmingai perduoti informacijg vaikams yra teismo psichologai®.
Daugiau informacijos apie vaikams teismo aplinkoje taikomus technologinius sprendimus rasti
ar gauti nepavyko.

Dalijimasis informacija

Uztikrinant dalijimasi duomenimis, LITEKO apima duomeny mainy ir integracijos posisteme.
LITEKO nuostatuose nurodyti jos veikimui svarbus registrai ir informacinés sistemos.
Vadovaudamasi LITEKO nuostatais, Nacionaliné teismy administracija dél neasmeniniy ir
asmeniniy duomeny teikimo sudaro sutartis su kitomis institucijomis.

Sudarius sutartis su institucijomis, per elektronine integracijg sudaromos lengvesnés
galimybés keistis duomenimis pagal nustatytus parametrus, pavyzdZiui, apimtj ir daznuma.

57 Lietuvos teismy informaciné sistema, Teismy tvarkarasciai <liteko.teismai.lt/tvarkarasciai/paieska.aspx>

%8 Lietuvos teismy informaciné sistema, Viesi sprendimai paieska
<liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/detalipaiska.aspx?detali=2>

%9 Lietuvos teismai, Informaciniai filmukai: Kaip liudyti, kaip dirba teiséjas, kaip veikia teismai ir kt.

< teismai.lt/It/informaciniai-filmukai-kaip-liudyti-kaip-dirba-teisejas-kaip-veikia-teismai-ir-
kt./3147?fbclid=IwAR14Ckpn9egu9wUO0OusFoxi7ORg5zx6Rqzk0pr5H-T3j7DtX8HZhURbYWgql>

%0 |ietuvos teismai, Pagalba liudytojams ir nukentéjusiems: Ka turi Zinoti nukentéjes asmuo
<https://www.teismai.lt/It/visuomenei-ir-ziniasklaidai/pagalba-liudytojams-ir-nukentejusiesiems/ka-turi-zinoti-
nukentejes-asmuo/9831>

61 Lietuvos teismai, Pagalba liudytojams ir nukentéjusiems: Savanoriai
<https://www.teismai.lt/It/visuomenei-ir-ziniasklaidai/pagalba-liudytojams-ir-nukentejusiasem/savanoriai/9266>
62 Ten pat.

63 Oficialus Lietuvos nacionalinés teismy administracijos 2024 m. vasario 22 d. rastas atsakant j NVO Psichikos sveikatos perspektyvos 2024
m. sausio 4 d. prasyma dél informacijos pateikimo, Nr. 1453.
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PavyzdZiui, integracija su Lietuvos antstoliy rimais yra uZtikrinta Antstoliy informacine
sistema sujungus su LITEKO, o su ikiteisminio tyrimo institucijomis — per Integruota
baudZiamojo proceso informacine sistemg ir LITEKO®4,

Pastaraisiais metais nuolat didéjantis portalo naudotojy skaiCius rodo Sios priemonés
veiksminguma ir svarbg sudarant lengvesnes galimybes byly 3alims, jy atstovams ir kitiems
proceso dalyviams kreiptis j teismg. 2022 m. advokatiros ir pilietinés visuomenés nariai buvo
vieni i$ aktyviausiai portalo paslaugomis besinaudojanciy teisés profesionaly. 2022 m.
pabaigoje portalu naudojosi 2192 advokatai bei 1118 advokaty padéjéjy®°.

Pazymétina, kad néra bendros byly valdymo sistemos, kurioje institucijos galéty tarpusavyje
dalytis byly informacija ir medZiaga, taip pat su nukentéjusiaisiais susijusiais duomenimis ir
svarbia informacija, taip palengvindamos savo darbg ir pagerindamos nukentéjusiyjy patirt;.
Fokusuotos grupés diskusijy ir pusiau strukturuoty interviu duomenimis, specialistai dél byly
dazZniausiai bendrauja tiesiog elektroniniu pastu.

02 Technologijos, baudziamosios justicijos sistemoje
naudojamos pateikiant informacija pilieciams, padedant
jiems pateikti skundus dél nusikalstamy veiky teismams
ar gauti informacijg apie savo bylg, teises ar procesj

Apie nusikaltimus policijai galima pranesti naudojantis internetiniu policijos portalu
www.epolicija.prisijungti.lt. Nuo 2022 m. kovo 21d., vykdant Integruotos baudZiamojo
proceso informacinés sistemos (IBPS) programinés jrangos modernizavimo ir diegimo sutartj,
sukurtas naujas BaudZiamuyjy byly elektroniniy paslaugy portalas (www.e-byla.lt). Kaip ir
ankstesniame skirsnyje aptartoje LITEKO sistemoje, Siose svetainése yra jdiegti prieinamumo
meniu (UserWay) jskiepiai, sudarantys galimybe negalig turintiems Zmonéms koreguoti
Zmonéms su negalia skirtus nustatymus, pavyzdziui, teksto kontrastg, dydj, sodruma, taip pat
galimi nustatymai Zmonéms su negalia, disleksija ir kt.

Be to, naudodamiesi EPP portale teikiamomis elektroninémis paslaugomis, ikiteisminio tyrimo
dalyviai gali atlikti su ikiteisminiu tyrimu susijusius veiksmus. Portalas integruotas su IBPS
sistema, VIISP (Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platforma), TEISIS (Valstybés
garantuojamos teisinés pagalbos tarnybos informacine sistema) ir advokaty registru.
Integracijos sudaro galimybes portale vienareikSmiskai identifikuotiems naudotojams gauti
aktualig informacijg apie ikiteisminj tyrimg, kuriame jie dalyvauja, susirasinéti su ikiteisminio
tyrimo tyréju, teikti naujus procesinius dokumentus ir (arba) skundus dél atliekamo
ikiteisminio tyrimo. Integracija su advokaty registru leidzia advokatams nuotoliniu budu
susipazinti su bylos medzZiaga, teikti procesinius dokumentus dél ikiteisminio tyrimo

64 Oficialus Lietuvos nacionalinés teismy administracijos 2024 m. vasario 22 d. rastas atsakant j NVO Psichikos sveikatos perspektyvos 2024
m. sausio 4 d. prasyma dél informacijos pateikimo, Nr. 1453.

% Lietuvos advokatdra, 'Nacionaliné teismy administracija praso advokaty daugiau naudotis Lietuvos teismy informacinés sistemos (LITEKO)
paslaugomis, siunc¢iant ir gaunant dokumentus’<https://www.advokatura.lt/naujienos/nacionaline-teismu-administracija-praso-advokatu-
daugiau-naudotis-lietuvos-teismu-informacines-sistemos-liteko-paslaugomis-siunciant-ir-gaunant-dokumentus> 12 Sausis 2024.
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veiksmy®®. Paslaugos elektroniniy paslaugy portale teikiamos tik autentifikuotiems,
prisijungusiems naudotojams, turintiems teisétg interesg vykstanciame tyrime, todél
negalima daryti iSvady, kiek prieinamas ir jtraukus yra vidinis bendravimas®”.

03 Techninis prieinamumas asmenims su negalia

Nors atliekant tyrimg valstybés institucijy interneto svetainése buvo rasta tam tikros nuo
nusikaltimy nukentéjusiems asmenims su sensorine negalia skirtos informacijos, joje nebuvo
konkreciai kalbama apie skirtingy rasiy negalig turinéiy vaiky poreikius®®.

Informacinés visuomenés plétros komitetas, siekdamas uztikrinti, kad valstybés ir savivaldybiy
institucijos laikytysi nustatyty interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo
reikalavimy®®7%, nuo 2021 m. kasmet atlieka vertinimus. Vertinimuose taikomi du metodai:
iSsami stebésena ir supaprastinta stebésena. Taikant iSsamios stebésenos metodg nagrinéjami
jvairts aspektai, pavyzdziui, saveika su formomis, sgsajos, duomeny jvedimo patvirtinimai,
klaidy pranesSimai ir svetainés veikimas taikant skirtingas parinktis, taip pat prieinamumas
naudotojams su negalia.

Supaprastintu stebésenos metodu taikant automatizuotus testavimo jrankius atliekamas
131 interneto svetainés, taip pat ir Teisingumo ministerijos interneto svetainiy atitikties
darniajam standartui vertinimas. Taikant Siuos jrankius, atsiZzvelgiama j jvairius naudotojy
prieinamumo poreikius, jskaitant regos sutrikimus, ribotg regéjima, spalvy suvokima, klausos
sutrikimus, kalbos sutrikimus, ribotas galimybes atlikti ranky judesius, ribotg jégg, jautruma
Sviesai ir ribotus kognityvinius gebéjimus. 2023 m. vertinimo rezultatai rodo, kad Teisingumo
ministerijai pavaldzZios institucijos ir jy interneto svetainés atitinka nustatytus prieinamumo
kriterijus. Informacijos tinkamumas pagal amZiy ar lytj nevertinamas’%”2. Policijos interneto
svetainés reguliari stebésena nevykdoma, o informacija apie teismy tarnyby interneto
svetainiy vertinimg pateikta Sios ataskaitos 4.1 skirsnyje.

Informacinés visuomenés plétros komiteto vykdomas vertinimas yra gana iSsamus, nors jame
triksta informacijos apie informacijos prieinamuma vaikams. Atliekant interneto svetainés ir
mobiliosios programos prieinamumo vertinima, perzitrima atitiktis Direktyvos (ES) 2016/2102
6 straipsnyje nustatytiems standartams ir techninéms specifikacijoms. Taikant metodika, taip
pat vadovaujamasi Komisijos jgyvendinimo sprendimu (ES) 2018/1524. Vertinimo procese

66 Asseco Lietuva, Startavo baudziamuyjy byly elektroniniy paslaugy portalas "E-bylalt"
<https://It.asseco.com/spaudos-centras/naujienos/startavo-baudziamuju-bylu-elektroniniu-paslaugu-portalas-e-bylalt-

4750>

7 E-byla.lt, PradZia < https://e-byla.lt/pradzia>

8 Ministry of Justice of the Republic of Lithuania, ‘Elektroninio Leidinio ,Kg Turi Zinoti Nukentéjes Asmuo?" Versija Regos Negalig Turintiems
Asmenims’ [The Visually Impaired Version of the Electronic Publication "What Should an Injured Person Know?]
<https://tm.Irv.It/It/nukentejusiems-nuo-nusikaltimu/elektroninio-leidinio-ka-turi-zinoti-nukentejes-asmuo-versija-regos-negalia-turintiems-
asmenims> 10 Rugpjutis 2023.

% Informaciné visuomenés plétros komitetas, Veiklos sritys: Interneto svetainiy prieinamumas
<https://ivpk.Irv.It/It/veiklos-sritys-1/interneto-svetainiu-prieinamumas>

70 Oficialus Informacinés visuomenes plétros komiteto 2024 m. sausio 18 d. laiskas, atsakantis j informacijos pradymg NVO Psichikos sveikatos
perspektyvos 2024 m. sausio 4 d. prasymas Nr. 1454,

7t Informaciné visuomenés plétros komitetas, Veiklos sritys: Interneto svetainiy prieinamumas
<https://ivpk.Irv.It/It/veiklos-sritys-1/interneto-svetainiu-prieinamumas>

72 Oficialus Informacinés visuomenes plétros komiteto 2024 m. sausio 18 d. laiskas, atsakantis j informacijos pradymag NVO Psichikos sveikatos
perspektyvos 2024 m. sausio 4 d. prasymas Nr. 1454,
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04 IRT IR DIRBTINIS INTELEKTAS SIEKIANT PRIEINAMUMO IR KOMPLEKSINIO BENDRADARBIAVIMO BAUDZIAMOSIOS
JUSTICIJOS SISTEMOIJE

atsizvelgiama j komiteto direktoriaus 2013 m. jsakyma dél metodiniy rekomendacijy ir
naujausio Europos darniojo standarto EN 301 549 V3.2.1 (2021-03) atnaujinimus. Komiteto
ekspertai taiko supaprastintos stebésenos metodg, kuriuo nustatomas neatitikimas Interneto
tinklalapiy turinio prieinamumo rekomendacijoms (WCAG) 2.1. Vertinant pasirenkami trys
tipiniai kiekvienos vertinamos interneto svetainés puslapiy Sablonai ir ekspertiniu bidu
siekiama nustatyti, ar jame galima narSyti naudojantis tik klaviatura. Vertinimo procese
naudojami Pasaulinio saityno konsorciumo (W3C) Ziniatinklio prieinamumo iniciatyvos
rekomenduojami automatiniai jrankiai’3.

04 Dirbtinio intelekto projektai, civilinés ir baudziamosios
justicijos sistemoje didinantys nukentéjusiyjy galimybes
kreiptis | teisma

Sio tyrimo metu nepavyko nustatyti ar gauti informacijos apie kokius nors konkre¢ius jdiegtus
dirbtinio intelekto projektus, kuriais buty skatinamas kompleksinis bendradarbiavimas
baudziamosios justicijos sistemoje arba vaiky, taip pat ir psichikos sveikatos sutrikimy ar
negalig turinciy asmeny bei alternatyviosios ir augmentinés komunikacijos (AAK) jrenginiy
naudotojy dalyvavimas.

Kaip nurodyta Sios ataskaitos 4.1 skirsnyje, vaizdo technologijos naudojamos jvairiuose teismo
proceso etapuose tiek civilinése, tiek baudZiamosiose bylose. 2014 m. jdiegtos vaizdo
konferencijos priemonés liudytojams, nukentéjusiesiems ir fiziskai dalyvauti negalintiems
asmenims sudaro galimybes nuotoliniu bldu dalyvauti teismo posédZiuose, apklausose ir
duodant parodymus. Vaikai liudytojai parodymus vaizdo priemonémis gali duoti i$ specialiy
patalpy teismy pastatuose. Pagalbg teikia teismo psichologai.

Taciau praktikoje tai ne visada paprasta. Kaip viename i$ pusiau struktlruoty interviu
pazymeéjo vaiko su negalia teisétas globéjas, technologijos ir kitos susijusios aplinkybés ne
visada padeda apsaugoti nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky nelie¢iamybe ir gerove.

“Apklausos, kur vyksta apklausy kambary, kur jraSoma, kur psichologas turi kaip ir
performuluoti klausimus... Tik misy patirtyje, labai liGdna, bet mergaité minéjo, kad
jinai girdéjo iS ausinés visus klausimus neperformuluotus. Tai ryskiai nureguliavimas
garso buvo blogas. Tai tada toksai, tas irgi galvoju, atrodo techniné detalé, bet jinai
svarbi. Nes tie klausimai yra tiesus gan, i$ salés iSeinantys. Psichologas juos ir turi
pritaikyti vaikui. O kai vaikas girdi ir tuos tiesius, tai jai labai buvo nelengva.”

— Globéja



https://ivpk.lrv.lt/lt/veiklos-sritys-1/interneto-svetainiu-prieinamumas/lietuvos-viesojo-sektoriaus-instituciju-interneto-svetainiu-ir-mobiliuju-programu-prieinamumo-stebesenos-ataskaita-2023/
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05 PRAKTINIS BAUDZIAMOSIOS JUSTICIJOS SISTEMOS VEIKIMAS

Kokybinio tyrimo rezultatai

01 Teminés sritys
Atlikus fokusuotos grupés diskusijose ir pusiau struktiiruoty interviu metu surinkty duomeny
temine analize, iSskirtos SeSios pagrindinés sritys:

1) Individualiy poreikiy ir kliG¢iy nustatymas bei sglygy sudarymas

2) Informaciniai ir bendravimo sunkumai

3) Specialisty mokymas ir jgudziai

4) Pozidris ir stigma

5) Kompleksinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas

6) Sisteminiai ir struktdriniai sunkumai

02 Individualus vertinimas ir nukreipimas

1-oje srityje (Individualiy poreikiy nustatymas ir sglygy sudarymas) isryskéjo, kad ES
nukentéjusiyjy teisiy direktyvos 22-24 straipsniai Lietuvoje néra sistemiskai jgyvendinami.
Prie trdkumy priskiriama tai, kad ne visiems vaikams sistemingai atliekamas individualus
poreikiy vertinimas ir néra reguliariai iSklausoma jy nuomoné, valia ir pageidavimai (ypac
vaiky, turinéiy psichikos sveikatos sutrikimy, psichosocialine ir (arba) intelekto negalig,
verbalinés komunikacijos sunkumuy, jskaitant AAK jrenginiy naudotojus).

Vertinant praktika, ji Siek tiek skiriasi nuo to, kas garantuojama nacionaliniuose teisés aktuose,
nes tai dazniausiai paliekama teismo psichology nuoziirai, profesiniam vertinimui, patirciai ir
kompetencijai, taip pat jy asmeninéms pastangoms ir jsitraukimo lygiui. Fokusuotos grupés
diskusijose teismo psichologas iSsaké Siuos pastebéjimus:

“Blna daznai, kad net nejvardina tos negalios, tai turim netgi spélioti visais
jmanomais bidais bendraujant [su vaiku]. Nustatyta negalia netgi neblna.”
— Teismo psichologé

Kiti teismo psichologai situacijg paaiSkino Siek tiek iSsamiau, pagrindinj démesj skirdami
specialisty ir vaiky bendravimo svarbai:

“Ne visada gaunam dokumentus, ne visg laikg specialieji poreikiai, kazkokios negalios
nustatytos, kartais net pabendraves tiktai supranti ir suzinai. O kartais net Zinai
diagnoze, Zinai specialiyjy poreikiy mastg, bet bendrauji su vaiku ir matai, kad tai
neatitinka. Galbut poreikiai anksciau vertinti ar dar kazkokie dalykai prisidéjo. Tai, i$
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tikryjy, daug to tenka ir tai bina dazniausiai ikiteisminiam tyrime baudzZiamosiose
bylose.” — Teismo psichologas

“Teisésaugos sgmoningumo Siek tiek, atrodo, kad truksta bitent toj srity. Kad
jvertinti vaiko su negalia poreikius baudZiamajame procese. Tiesiog, kad suprasti, kad
tokiam vaikui reikia ir daugiau laiko, ir daugiau pakartojimuy, ir tokiy elementariy
pertrauky, o ne skubéjimo, ne reikalavimo ne pagal amziy kalbéti. Kad nebuty tokiy
pasisakymy, kad nu tai jau jei tau 16, tai jau gali... Tiesiog tokio kaip sgmoningumo ir
pakantumo paciy teisésaugos pareiguny, kurie susiduria su tokiais vaikais.”

— Teismo psichologé

Kalbant apie pagalba, kurig gali gauti nuo nusikaltimy nukentéje vaikai, jie visada gali turéti
valstybés garantuojama advokatg ir patikimg asmenj arba globéjg, kuris gali jais pasirtpinti ir
palaikyti viso proceso metu. SpecifiSkesnis ir individualesnis sglygy pritaikymas psichikos
sveikatos sutrikimy ir negalig turintiems vaikams néra toks daznas. Interviu metu taip pat buvo
minéta, kad Salyje nepakanka vaiky apklausos kambariy, o tam tikra jranga ir reikalingos
medziagos ar priemonés daznai blna pasenusios arba jy visai néra. Be to, fizinio,
infrastrukttros ir informacijos prieinamumo triksta visuose procesuose ir visoje Salyje.

“Mano patirtis rodo, kad as nezZinau, néra pritaikyta. Manes nei vienu momentu
niekas nepaklausé, ar vaikas turi negalia. Tai koks pritaikymas...” — Globéja

“Tokio vien vienpusio aiskaus reglamentavimo néra [dél proceso prieinamumo ir
procedury pritaikymo] ir tame tikrai yra daug vietos paties prokuroro arba teiséjo
poziuriu. Ir Siuo atveju, reikalingas teisingas ir tinkamas pozilris, kitokio net buti
negali.” — Teiséja

Dauguma tyrimo dalyviy isSreiské susirlpinimg dél prastos valstybés garantuojamos teisinés
pagalbos paslaugy kokybés ir bendry problemy atstovaujanti vaiky interesams. DaZniausiai
pirmasis nuo nusikaltimo nukentéjusio asmens susitikimas su valstybés paskirtu advokatu
jvyksta teisme, ir vaikams daznai suteikiama labai mazai galimybiy (jei i$ viso suteikiamos)
uzduoti klausimus dél jy bylos.

Tinkamai pritaikyty procesiniy sglygy ir bendravimo priemoniy nebuvimas netgi gali sukelti
antrine viktimizacijg. Ji gali pasireiksti, jeigu vaikai buty apklausiami daug karty, o ne per vieng
apklausg paciu prieinamiausiu bidu, naudojant individualiems vaiko poreikiams tinkamas
bendravimo priemones, pirmajg apklausg tinkamai jrasant technologisSkai paZangiausia jranga.
Be to, per interviu buvo atkreiptas démesys, kad dél tam tikry infrastruktdros apribojimy
kartais nuo nusikaltimy nukentéje vaikai tuose paciuose pastatuose ir koridoriuose gali
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susidurti su nusikaltimg prieS juos padariusiais asmenimis arba atsitiktinai iSgirsti teismo
specialisty pokalbius apie jy byla.

Pusiau struktdruotuose interviu buvo pazyméta, kad daug galiy pritaikyti (arba nepritaikyti)
sglygas nukentéjusiems vaikams turi jvairds specialistai ir ypac teiséjai — jie teismo procesg gali
geriausiai pritaikyti nuo nusikaltimy nukentéjusiems vaikams:

“Teiséjas — jo sprendimas prilygsta jstatymui. (...) PavyzdZiui, yra teiséjai, kurie yra
uZmige ant to savo statuso, ir jie eina keliais laipteliais auksc¢iau uz visus
“mirtinguosius”. Bet yra ir [abai Zemiski Zmonés, kurie teismo metu tam vaikui
aiskina, kas Cia vyksta, kaip Cia vyksta, kaip Cia bus ir turi kantrybés, ir ZodZius randa
tinkamus.” — Socialiné pedagogé

Daugiau 1 -3jg sritj iliustruojanciy atrinkty citaty pateikta 1 priede.

03 Pagalbos teikimas, informavimas ir bendravimas

2-osios srities teminé analizé (Informaciniai ir bendravimo sunkumai) rodo, kad tiesioginis
baudZiamosios justicijos specialisty ir nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky, turinciy psichikos
sveikatos sutrikimy, psichosocialine ir (arba) intelekto negalig, bendravimas daznai buna
ribotas. Informacija daznai teikiama jy globéjams ar kitiems pagalbininkams, o medziaga
paprastai neblna nei prieinama, nei pritaikyta vaikams.

“Jeigu kalbét apie tg psichine negalig ir jeigu jie su judéjimo negalia, tai faktiskai
pranesSimas, bet kuriuo atveju, vyksta tik per tévus arba per jgaliotus atstovus.”
—Teiséja

“Priklauso nuo vaiky amziaus, kadangi kai kurie bina mazesni, tai su jais labai tas
kontaktas tikrai tik per tévus. O kurie jau didesni tai irgi, priklausomai nuo bylos
specifikos kontaktuoja, nes yra bylos, kur labai sudétinga vaikams yra kalbéti. (...)
Priklauso labai nuo negalios, nes jeigu vaikas faktiskai turi didele negalig, tai jo net ir
apklausti faktiskai nepavyksta. Tai tada ta byla vyksta daugmaz taip apklausiant visus
kitus, kiek jmanoma, ir Ziirint, vertinant. (...) Zirima, kiek tas Zmogus bus pajégus
sudalyvauti.” — Advokatas

Taip pat akivaizdu, kad specialistams neretai triksta reikiamy Ziniy ir jgudziy, kad su negalig
turinciais vaikais galéty bendrauti paprasciau ir prieinamiau arba naudojant alternatyvius
bendravimo metodus. Sis sunkumas ypa¢ akivaizdus maZesniuose miestuose, kur apskritai
triksta specialisty. Didesniy miesty specialistai galéjo pateikti keletg teigiamos praktikos
pavyzdziy.
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“To labai reikty, kad paprastais ZodzZiais pasakyty, kas vyksta (...) ir elementariai Salia
to vaiko pabUty ramiai profesionaliai, be emocijy labai dideliy. Ten, sakykim, as
nekalbu apie emocine parama, bet tikrai reikia empatiskai su tuo vaiku, bent
paaiskinti, kas vyksta.” — Socialiné pedagogé

“Labai dar vis tiek sunku man ten susigaudyt. (...) Na ir dabar galvoju, po teisybei, —
kas bus toliau? Kas musy laukia toliau? (...) Jo, daugiau, kad informacijos teikty. Nu,
ar vyksta tas pats tyrimas? Ar jau uzdaryta ten kazkas? Nu nieko mes nezinom... AS,
pavyzdZiui, nieko nezinau.” — Nuo nusikaltimo nukentéjusio vaiko mama

“Net a$ $itoj sistemoj nesusigaudZiau. Siaip jinai yra pakankamai sudétinga. A3
tikiuosi, kad paprastiems Zmonéms kas nors jg paaiskina, bet... Abejoniy tuo turiu.
Nes as pati nuolat dar aiSkinuos, (...) kaip Cia viskas vyksta.” — Globéja

Apibendrinant ankstesniuose skyriuose pateiktg informacijg pazymétina, kad nuo nusikaltimy
nukentéje vaikai gauna nemokama teisine ir psichologine pagalbg vykstant teismo procesui.
Ar vaikas gali likti namuose, ar yra perkeliamas, priklauso nuo situacijos ir padaryto
nusikaltimo. Praktikoje pastebéta, kad triksta tiesioginio dalijimosi informacija ir bendravimo
su nuo nusikaltimy nukentéjusiais vaikais.

Daugiau 2 -3jg sritj iliustruojanciy atrinkty citaty pateikta 1 priede.

04 Procesiniy salygy pritaikymas

Kaip ir pirmiau aprasytoje 2 -jo srityje, 3-ioje srityje (Specialisty mokymas ir jgadZiai) matyti,
kad baudziamosios justicijos specialistams, taip pat ir policijos pareiginams, triksta
pagrindiniy Ziniy ir jgudzZiy, kaip viso proceso metu pagal amziy, lytj ir negalig pritaikyti
procesines saglygas ir jas uztikrinti.

“Komunikavimo problema yra labai didelé, taip pat galbut cia vélgi labai yra
individualios situacijos, bet vaikai irgi galbQt nebatinai jauciasi saugiai. (...) Batent dél
vaiky su negalia, a$ manau, kad Cia dar yra tikrai kur sustipréti Sita tema — ji kaip
atskira labai daZznai néra jvardinama. Ji dazniausiai blina jterpiama j tuos kazkokius
kitus mokymus. Na, pavyzdziui, smurtas artimoje aplinkoje — tai galbut turésime
kazkokig vieng temg apie tai, taciau atskirai tokios temos tai neturime [apie negalig].”
— Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atstové

Nors specialistai, kurie buvo apklausti atliekant Sj tyrimg, buvo neabejotinai atsidave ir déjo
asmenines pastangas sudaryti tinkamas sglygas nuo nusikaltimy nukentéjusiems vaikams, Sios
sglygos néra aiskiai apibréztos nacionaliniuose teisés aktuose ir Salyje néra oficialiy gairiy ar
reikalavimy dél procesiniy salygy pritaikymo.
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“Pareiglnai turi tikrai bati specializuoti. Jeigu mes turim vaikus su negalia, tai
paprastas pareiglinas... Na, man labai sunku jsivaizduoti, kad jis net tg pirmine
apklausg galéty padaryti.” — Globéja

Nors visada stengiamasi iSvengti pakartotiniy vaiky apklausy ar jy dalyvavimo teismo
posédziuose ir antrinés viktimizacijos, tyrimo dalyviai nurodé, kad triksta procesinio
lankstumo dél vaiky fiziologiniy poreikiy patenkinimo, t. y. jei vaikui batinas tam tikras miego,
poilsio ar valgymo reZimas ir pan. PavyzdZiui, kai kuriems vaikams gali bati sunku ilgg laikg
ramiai sédéti ir dél trumpesnés démesio koncentracijos susikaupti. Tyrimo dalyviai pateiké
pavyzdziy, kai dél ilgai trunkanciy teismo posédziy vaikai patirdavo nepatogumy ir jiems
reikédavo daznesniy pertrauky (pvz., asmens higienai, taip pat apsilankymams tualete).

“Tas toks sgmoningumo kélimas. Aisku, visada stengiamés iSkomunikuoti, kiek tai yra
jmanoma teisininkams, kad reikia [vaikams] ty pertrauky, reikétu pakartojimy, reikia
tos specialesnés kalbos, létesnés kalbos, galbut daugiau kazkokiy vizualiniy
priemoniy. (...) Tai atrodo jiem taip pat reikéty Siek tiek kelti tg sgmoninguma.”

— Teismo psichologé

Buvo pateiktas ir kitas pavyzdys, kai negalig ar sveikatos sutrikimy turintys vaikai turéjo
specialiy mitybos poreikiy, miego ar valgymo grafika, pavyzdziui, jiems buvo batina tam tikru
laiku pavalgyti prie$ vartojant vaistus, o tai buvo sudétinga suderinti su teismo tvarkarasciais.
Nepakankamas lankstumas laiku uztikrinant maitinimg ar pertraukas gali turéti tiesioginés
jtakos vaiky emocinei buklei, o tai gali apsunkinti jy galimybe duoti tikslius parodymus ar
dalyvauti teismo procese.

Be to, 4-joje srityje (PoZidris ir stigma) iSrySkéja gana dazna su neigiama iSankstine specialisty
nuomone susijusi tendencija, kuri daznai kyla dél asmeny, tiesiogiai nedirbanciy su Sia
demografine grupe ir neturinéiy tinkamo parengimo.

“Procedurinés priemonés... Tai vat butent ir yra teisinés klititys. Nuostatos, deja, jos
yra tikrai pirmas momentas. Jeigu yra vaikas su negalia... Visi kazkokig turi fobijg ir as
manau, kad tai fobijos dél nezinojimo, kad visgi tyréjai pas mus per mazai Zino, o per
mazai zino todél, kad kraviai milZiniski ir néra specializacijy. Tas, kas specializuojasi ir
turi Ziniy nebijo, nei tokiy vaiky, nei informacijos, nei byly ir ir puikiausiai susitvarko
todél, kad susidélioja plang ir viskas yra aisku. Viskas kyla iS nezZinojimo.” — Prokuroré

Visy pirma, vaikai apskritai gali bati laikomi nepatikimais liudytojais dél savo amziaus arba
,besiformuojancio pasaulio suvokimo® ir besivystanciy gebéjimy. Neretai tai dar labiau
pastebima, jei vaikas turi psichikos sveikatos sutrikimy ar negalig, ypac¢ jei jam oficialiai
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nustatyta medicininé diagnozé. Jy parodymai bina kvestionuojami, jais abejojama arba
netikima, ir neuztikrinamos veiksmingam jy dalyvavimui ir teisei buti iSklausytiems pritaikytos
procesinés sglygos.

“Na tai, kai su negalia, tai i$ karto yra tas... Pirma tokia, Zinai, kaip ir Stampas ar
etiketé, kad iSsigalvoja. Kad tai netiesa, Zinai. Nes tiktai “sveiki” gali tiesg sakyti. (...)
Ta prasme, yra labai labai greita pasakyti, kad jeigu tu esi su negalia, tai tu esi
nurasytas. (...) Tiesiog, nuraSom — biski nedagirdim Sito vaiko.” — Globéja

“Tikrai daznai pasitaiko teisésaugoj, kad netiki paciu vaiku. Yra net tokiy asmenybiy,
kurios apskritai netiki vaikais. Tai tenka susidurti su Sitais dalykais.”
— Teismo psichologé

Daugiau 3-3jg sritj iliustruojanciy atrinkty citaty pateikta 1 priede.

05 Kompleksinis bendradarbiavimas

5-oje srityje (Kompleksinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas) yra perspektyvios veiksmingo
kompleksinio bendradarbiavimo praktikos pavyzdziy.

“Tai daznai labai gauname informacija is jvairiy tarnyby. Tai tarnybos gali bti
policija, gydymo jstaigos. Tai €ia jau, jeigu nutinka kazkoks jvykis. Jeigu Siaip vaikas
pats pasisako, tai arba pats arba, pavyzdziui, mokyklos gali pastebéti irgi. Tai is
mokyklos galima gauti kazkokius tokius signalus, taip pat is vaiky dienos centry, arba,
pavyzdziui, socialiniy darbuotojy.” — Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo
tarnybos atstove

“AS galéciau pasakyti tik tiek, kad bendradarbiavimas yra labai svarbus Sitam procese,
be to, be abejoniy — niekas nevykty. Tikrai bendradarbiaujam, kiek galim, tiek su
teiséjais, tiek su prokurorais, tiek su tyréjais, kurie surenka visg medziaga, tai kiek su
vaiko teisém ar tévais netgi kartais tenka net ir su advokatais pabendradarbiauti, kad
jie pamatyty, kad negalima kazkaip tai elgtis procese su vaiku.” — Teismo psichologé

Padétis skirtinguose Salies regionuose ar konkreciuose miestuose ir institucijose néra vienoda,
nes skiriasi turimi iStekliai ir vadovybés palaikymas sisteminiams pokyciams.

Viena vertus, akivaizdZios teigiamos tarpsektorinio bendradarbiavimo pastangos.

“Viena isS priemoniy, kurig mes naudojam tai yra bendradarbiavimas is tikryjy net ir
su vaiko teisémis praSsome informacijos. Tyréjai irgi praso informacijos, jeigu yra apie
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vaiky, galblt yra kazkokia tai iSvada parasyta apie jo sutrikimg, apie jo veiklas,
apskritai yra mokyklos charakteristikos ir taip toliau. (...) Tiesiog tai — viena i$
priemoniy. Aisku, kiek jie yra linke bendradarbiauti, yra kitas klausimas.”

— Teismo psichologé

Kita vertus, vis dar esama dalijimosi informacija ir pagal amziy, lytj ir negalig pritaikytos
pagalbos praktikos spragy.

“Zinokit, pirmiausia tai yra bendradarbiavimo stygius. Antra — tai yra aukstos
kvalifikacijos specialisty stygius ir bltent tose jautriausiose misy jstaigose. (...)
Butent tarp institucijy bendradarbiavimo labai stinga, nuoSirdaus tikrai su noru
padéti ir tarp paciy specialisty. (...) Na, bet visos Lietuvos ta problema, kad mazi
atlyginimai, néra patrauklios tos pozicijos, o jos reikalauja daug to Zmogiskojo indélio
j savo darbg, nesinori kitiems Zmonéms atiduoti tiek Sirdies j tg darbg jdéti.”
—Teiséja

Néra nacionalinés, technologiskai pazangios jvairiy tarnyby ir baudZiamosios justicijos ar vaiko
teisiy apsaugos specialisty keitimosi informacija sistemos. Ypac triksta sistemos, kuri sudaryty
specialistams galimybe keistis informacija apie individualius nuo nusikaltimy nukentéjusiy
vaiky pagalbos poreikius.

Daugiau 5-3jg sritj iliustruojanciy atrinkty citaty pateikta 1 priede.

06 Sisteminés spragos

6-oje srityje (Sisteminiai ir struktdriniai sunkumai) ypac pabréztas sisteminis specializuoty
specialisty, taip pat specializuoty psichology ir teiséjy, trukumas visoje Salyje.

“ISSukis, kad truksta psichology, kvalifikuoty psichology, kuriy indélis yra ypatingai
didelis, dirbant su tokiais vaikais. (...) AS kaip geraja praktika minéjau policijos
komisariatus, kuriuose specializuoti yra tyréjai, taciau mes turim ir tokiy komisariaty,
kur néra specializuoty ir visi, sakykim, turi tokio pobidzio bylas. Tai, aS manau, kad
klittis ir yra specializacijy nebuvimas. Tai labai svarbu, jeigu kalbéti vélgi apie
ikiteisminj tyrima, kvalifikacija, ty paciy tyréjy. Na, sakykim, jeigu na, jeigu jie néra
specializuoti, tai ir nesigilina toje srityje nekelia kvalifikacijos, néra indélio, neturi
pakankamai Ziniy supratimo, dél ko atsiranda ta baimé. Nenoras, sakykim, tokiy
tyrimy, ar ne? (...) Niekas neskaiciuoja, tai yra masy Zmogisky, Zmogiskuyjy istekliy
[problemal.” — Prokuroré
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Specializuoty specialisty darbo kraviai yra pernelyg dideli, jie daznai blna pervarge ir perdege.
Kai kuriais atvejais kaip iSsukis buvo minimas ne tik Zmogiskyjy istekliy, bet ir tam tikry
struktdriniy, techniniy istekliy, naujausios jrangos trikumas.

Kita didelé sisteminé spraga — néra aiSkiy gairiy ir jpareigojimy visose proceso stadijose
uztikrinti pagal amZiy, lytj ir negalig tinkamas procesines salygas. PavyzdZiui, yra jrengti vaiky
apklausos kambariai, taciau visoje 3alyje, ypac labiau kaimiskose vietovése, jy nepakanka. Be
to, veiksmingoms nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su psichikos sutrikimais ar negalia
apklausoms ne visada pakanka kvalifikuoty ar specializuoty darbuotojy.

Apskritai néra akivaizdaus sisteminio aktyvaus baudZiamosios justicijos specialisty pozilrio
siekiant uztikrinti didesnj proceso ir bylos nagrinéjimo prieinamumag psichikos sveikatos
sutrikimy ar negalig turintiems nuo nusikaltimy nukentéjusiems vaikams ir skatinti jy
dalyvavima. Paprastai teismo dokumentai nepateikiami nei lengvai skaitoma, nei vaikams
pritaikyta kalba, o AAK jrenginiy naudotojy poreikiai nepripazjstami ir jiems neteikiama
pirmenybé.

Daugiau 6-3j3 sritj iliustruojanciy atrinkty citaty pateikta 1 priede.
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Ataskaitose ir Ziniasklaidos priemonése pastebimas aiSkus vaiky pozZilrio j baudZiamosios
justicijos sistemg trakumas: apie tai daugiausia kalba tévai, globéjai, psichologai arba juridiniai
asmenys, daznai siekdami didinti informuotumg apie jvairias vaikams aktualias problemas.
Nors Sie pasakojimai vertingi, juose paprastai nepakankamai neatsizvelgiama j tiesiogine paciy
vaiky, taip pat psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig turinciy vaiky, nuomone ir specifine
patirtj. Tai lemia svarby apribojima: daugelis asmeny apie savo iSgyvenimus susidurus su
baudZiamojo teisingumo sistema prabyla (arba ne) tik sulauke pilnametystés.

Panasi tendencija iSrySkéjo ir renkant Sio tyrimo dalyvius. Buvo itin sunku pasiekti nuo
nusikaltimy nukentéjusius vaikus, turincius psichikos sveikatos sutrikimy ar negalig. Tai dar
labiau apsunkino visuomenéje egzistuojanti stigma: tévai ir globéjai nesijauté pakankamai
saugiai ir patogiai, kad leisty savo vaikams pasakoti savo istorijas, ir apskritai $i tema daznai
buvo suvokiama kaip tabu. Lietuvoje vaiko negalia vis dar daZnai stigmatizuojama
(susiduriama tiek su visuomenine, tiek su asmenine stigma), o viktimizacija ir patekimas j
baudZiamosios teisenos sistemg jau savaime laikoma tabu.

01 Kliutys vaikams su negalia dalyvauti baudzZiamajame
procese

Vaiky, turinciy psichikos sveikatos sutrikimy ar negalig, galimybés aktyviai dalyvauti
baudZiamosios justicijos sistemoje priklauso nuo baudZiamosios justicijos ir vaiko teisiy
apsaugos specialisty bendradarbiavimo. Idealiu atveju specialistai turéty dirbti koordinuotai
siekdami sudaryti galimybe vaikams aktyviai dalyvauti. NeZidrint to, daznai vaikams, ypac
turintiems psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig, kyla sunkumy pranesant apie nusikaltimus
ir prasmingai dalyvaujant baudZiamajame procese. Apie nusikaltimg bandanciam
savarankiskai pranesti vaikui su negalia gali bati sunku bendrauti, suvokti atitinkamas
procedlras ir gauti tinkamg pagalbg. Teisés aktuose i$ tiesy gali buti iSdéstyti teoriniai
pagrindai, kaip turéty bati sprendziami tokie atvejai, ta¢iau praktinis jgyvendinimas daznai
blna nepakankamai geras, kaip matyti i$ toliau Sioje ataskaitoje pateikty atrinkty pusiau
struktUruoty interviu su negalig turinciais vaikais pavyzdziy.

Kai kurie i$ vaiky, su kuriais buvo kalbétasi, nurodé, kad, praneSdami apie pries juos padaryta
nusikaltima, jauté gédg ir neaiSkuma, kaip j jy pareiSkimus gali reaguoti suaugusieji. Tai gali
kilti del jvairiy priezasciy: dél teismo baimés, sumiSimo, visuomenés stigmos ir tinkamos bei
nuolatinés psichologinés bei emocinés pagalbos trikumo.

Dél sudétingy teisiniy procesy daznai kyla informaciniy klitciy, kurios vaikams sukelia sumaist;j
ir netikruma. Be to, gali kilti geografiniy sunkumy, ypac atokiose Salies vietovése, kur teisiniy
paslaugy ir specializuotos pagalbos prieinamumas yra ribotas. Vaikams, kuriems reikia
psichologinés ar psichiatrinés ekspertizés, gali tekti jveikti didelius atstumus iki didesniy
miesty, kad gauty Sias paslaugas.
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Nustatyta, kad vaikams, turintiems psichikos sveikatos sutrikimy, psichosocialine ir (arba)
intelekto negalig, kyla papildomy specifiniy sunkumy. Pastebéta, kad Ilabai truksta
informacijos, pateikiamos vaikams su negalia prieinamais formatais: informacija retai teikiama
gesty kalba, Brailio rastu, lengvai skaitoma, supaprastinta ir vaikams suprantama kalba, o AAK
jrenginiy naudotojy poreikiai baudZiamosios justicijos sistemoje paprastai nepripazjstami ir j
juos praktiskai visai neatsizvelgiama.

BaudZiamojo persekiojimo ir teisminio nagrinéjimo etapuose yra ir daugiau klitciy, todél kyla
klausimy dél sisteminio ir koordinuojamo pagal amziy, lytj ir negalig vykdomo procesiniy
sglygy pritaikymo. Teiséjai ir kiti dalyviai paprastai nesistengia bendrauti prisitaikydami prie
vaiky su negalia poreikiy, ir tai trukdo jiems suprasti teismo procesa.

Bendravimas daZnai vyksta per psichologg, o vaikas teismo procese dalyvauja klausydamasis
per ausines. Dél garso perdavimo kokybés gali kilti sunkumy suprantant informacija ir gali tekti
susidurti su klausimais, kurie buna suformuluoti taip, kad juos bty galima priskirti antrinei
viktimizacijai.

Citatos i$ pusiau struktdruoty interviu su nepilnameciais:

“Baisu buvo. Nustebusi buvau. Nesupratau, kas vyko tada. (...) Pareigiiné
paskambindavo mamai, pranesdavo. (...) Kazkur mane vezé j ligonine. Ten guléjau. (...)
Noréjosi pagalbos, kad ne gydyty, o padéty man [emociskai].” — Nepilnametis su
psichosocialine negalia, nukentéjes nuo nusikaltimo

“Man tiesiog reikéjo palaikymo, kad bty Salia kazkas. Pavyzdziui, direktoré [globéja]
visg laikg Salia ir jinai atsargiai man, pavyzdZiui, perduoda tg informacija, kuri man arba
reikalinga, arba nereikalinga. Tiesiog jinai paklausia i$S pradziy, ar jinai man reikalinga,
ar ne.” — Nepilnametis su psichosocialine negalia, nukentéjes nuo nusikaltimo

“Keiciasi tie advokatai. Tai nu nesuprantu su kuo bendraut. (...) Nieko neZinojau, nieko
absoliuciai nezinojau. (...) [Kai vyko ikiteisminis tyrimas] neprasydavau [pagalbos], nes
nezinojau, ar yra tokia pagalba. (...) Triksta. NeZinau — daugiau pokalbiy, daugiau
motyvacijy. (...) AS mégstu pasikalbéti.” — Nepilnametis su psichosocialine negalia,
nukentéjes nuo nusikaltimo

“[Advokatas] jisai jdomus Zmogus Siaip. Toksai uzdaras labai atrodo. Tai mes su juo
nelabai pabendravom, tiesiog pasisveikinom pirma kartg toje apklausoje ir tiek. (...)
Prokuroras irgi tiesiog pasisveikino ir tiek. (...) Su teiséju irgi tiesiog pasisveikinom.” —
Nepilnametis su psichosocialine negalia, nukentéjes nuo nusikaltimo

“Apklausoje ir su psichologe, psichiatre pasikalbéjome. (...) Jinai ramiai bendravo,
viskas gerai, viskas man patiko su ja. (...) Nebuvo lengva suprasti, bet buvo lengva
kalbéti, tiesiog. Nu, buvo aisku, buvo klausimy, kurie man suteiké nekomforta. Bet
atsakiau.” — Nepilnametis su psichosocialine negalia, nukentéjes nuo nusikaltimo
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“AS buvau su psichologe, o tévai buvo teisme.” — Nepilnametis su psichosocialine
negalia, nukentéjes nuo nusikaltimo

“Ne, su pareiglnais as nebuvau susitikus. (...) Direktoré [globéja] man pasaké irgi, kas
vyks toliau. (...) [PraneSdama apie nusikaltima] labai blogai jauciausi. (...) Nepatiko, kad
as turéjau vél paliest tg tema.

(...) Nes as bijojau. Bijojau to Zzmogaus [kaltininko]. (...) AS supratau tik viena, kad man
daugiau nereikéjo dalyvauti, nes buvo paprasyta. Direktoré [globéja] paprase, kad as
daugiau nedalyvauciau, nes mane tai labai lieté. Taip psichologiSkai mane lieté labai. Ir
as labai buvau jsitempus. AS labai bijojau. (...) Labai dauzZo per psichika.” — Nepilnametis
su psichosocialine negalia, nukentéjes nuo nusikaltimo

02 Technologijy naudojimas kliatims jveikti

Vaizdo konferencijy jranga teismams sudaro galimybe nuotoliniu badu apklausti teismo
posédzZiuose negalinCius dalyvauti liudytojus, nukentéjusiuosius, suimtus asmenis ir kitus
proceso dalyvius. Tokia pacia technologija galima naudotis apklausiant vaikus. Teismuose ir
policijos jstaigose naudojama vaizdo konferencijy jranga néra tarpusavyje suderinta, todél
teismai negali nuotoliniu budu apklausti policijos arestinéje laikomy asmeny ir policija turi juos
palydéti j teisma’%. Vie$ai prieinamos informacijos apie 3iy technologijy prieinamg ir galima jy
suderinimg su AKK jrenginiy naudotojy poreikiais néra.

Su sunkumais ir konfliktais susiduriantiems ar sunkiose situacijose pagalbos ieSkantiems
vaikams ir paaugliams Lietuvoje yra keletas pagalbos galimybiy. Vaiky linija, kuria kasdien nuo
11.00 iki 23.00 val. galima skambinti nemokamu telefono numeriu, yra skirta tiems, kurie turi
problemy su draugais, tévais, mokytojais, patiria prievartg, patycias, vienatve ar paprasciausiai
turi poreikj su kuo nors pasikalbéti. Naujausiy statistiniy duomeny apie tai, kiek vaiky su
negalia skambina Sia pagalbos linija, néra’>.

Be to, pagalba teikiama ir per interneto svetaine ,Pagalba vaikams“
(https://pagalbavaikams.It), kurioje vaikai gali rasyti el. pastu arba skambinti nemokamu
numeriu. Sia paslauga siekiama padéti vaikams ir uZtikrinti jy teises sprendZiant jvairius
rapimus klausimus ir teikiant patarimus. Paslauga teikiama darbo dienomis nuo 8.00 iki
19.00 val., penktadieniais ir priesSSventinémis dienomis — viena valanda trumpiau. Atitinkamos
statistinés informacijos $ioje interneto svetainéje nepateikiama’®.

74 Teiseé.Pro (2021) Ar jmanoma uZztikrinti teise j teisingg teisma nuotoliniu badu?
<https://www.teise.pro/index.php/2021/05/22/ar-imanoma-uztikrinti-teise-i-teisinga-teisma-nuotoliniu-budu>

75 Vaiky linija, ‘Statistika’ [Statistics] <https://www.vaikulinija.lt/apie-vaiku-linija/statistika/> 10 Rugpjatis 2023.

76 https://pagalbavaikams.lt, ‘Pagalba Vaikams’ [Help For Children] <https://pagalbavaikams.It> 10 Rugpjatis 2023.
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03 Duomeny rinkimas

Lietuvoje oficialius duomenis renka ir administruoja Valstybés duomeny agentdra prie Finansy
ministerijos. Agentira atlieka gyventojy surasymus, apklausas ir naudojasi administraciniais
registrais informacijai apie demografijg, ekonomikg, Svietima ir kitus sektorius rinkti. Vertingos
informacijos taip pat suteikia valstybés institucijy tvarkomi administraciniai registrai. Jvairios
ministerijos ir agentlros gali rinkti duomenis, susijusius su konkreciomis jy kompetencijos
sritimis”’.

Viesai skelbiami duomenys apie nusikalstamy veiky skaiciy, policijos pareiginy ir kity
teisésaugos institucijy skaiciy, taip pat dingusiy be Zinios vaiky ir vaiky, nukentéjusiy nuo
nusikalstamy veiky, skai¢iy’®’°. Viesai prieinamy iSskaidyty duomeny apie vaiky, turin¢iy
kurio nors pobudzio negalig, skaiciy Lietuvos baudZiamosios justicijos sistemoje néra.

77 Valstybés duomeny agentara, 'Veiklos sritys < https://vda.lrv.It/It/veiklos-sritys/misija-ir-strateginiai-tikslai/> 12 Sausis 2024.

78 Oficialios statistikos portalas, 'Vaiky, nukentéjusiy nuo nusikalstamy veiky, skaicius’ <https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-
analize?indicator=S3R548#> 12 Sausis 2024.

7 Oficialios statistikos portalas, 'Nusikalstamumas ir baudziamoji teisena‘ <https://osp.stat.gov.It/nusikalstamumas-ir-baudziamoji-teisena>
12 Sausis 2024.
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01 Perspektyvi praktika

Lietuvos teisingumo sistemoje galima pastebéti nemazai perspektyvios praktikos. Vienas i$
pavyzdZiy — teismo psichology, atliekanc¢iy svarby vaidmenj vertinant nuo nusikaltimy
nukentéjusiy vaiky emocinius ir psichologinius poreikius, integracija. Sie specialistai daZnai
veikia ir kaip vaiky gynéjai, savo Ziniomis uztikrindami, kad baty pripazjstami ir tenkinami
individualis nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky poreikiai ir teisés. Teismo psichologai ne tik
atlieka psichologinius jvertinimus — butent j juos pirmiausia kreipiasi teiséjai ir prokurorai,
siekdami uztikrinti vaikams palanky teismo procesg, ypac kai byloje dalyvauja vaikai su negalia.

Pusiau struktlruotuose Sio tyrimo interviu buvo pateikta pavyzdziy, kai teismo psichologai
bendradarbiaudavo su teisés specialistais, siekdami didinti informuotuma apie galima teismo
proceso poveikj vaikams, pasisakydami uZ traumavimg ir nerimg mazinancias priemones.
Prokurorams ir teiséjams pradéjus specializuotis, nors Siuo metu tai nebetaikoma, buvo
siekiama stiprinti specialisty kompetencijg dirbant su vaiky, nukentéjusiy nuo nusikaltimy,
bylomis ir gilinti jy supratima apie vaiky patiriamus isStukius.

Be to, itin svarbiu iStekliumi yra jsteigta nacionaliné vaiko teisiy pagalbos linija, kuria
naudodamiesi vaikai gali iSreiksti jiems nerimg keliancius klausimus, gauti patarimy arba
pranesti apie incidentus. Be to, specialioje vaikams skirtoje pagalbos linijoje ne tik teikiama
neatidéliotina ir konfidencialia pagalba, joje taip pat yra vertingy duomeny apie sunkumus, su
kuriais susiduria nukentéje vaikai, pavyzdZiui, duomeny apie jvairiy vaikams kylanciy
problemy pobid] ir paplitimg teisiniame kontekste. Sie duomenys gali biti naudingi
formuojant politikg, intervencijas ir atliekant sisteminius patobulinimus siekiant geriau spresti
konkrecius nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky poreikius.

02 Isvados

Sios nacionalinio tyrimo ataskaitos tikslas — apzvelgti psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig
turincdiy vaiky, nukentéjusiy nuo nusikaltimy, padétj Lietuvos teisingumo sistemoje ir pasitlyti
rekomendacijas padéciai gerinti. Tyrimo iSvadose pabréZiamas nuo nusikaltimy
nukentéjusiems vaikams kylanciy sunkumy sudétingumas, atskleidZziamos teisiniy nuostaty ir
praktinio jgyvendinimo spragos. ISnagrinéjus teisines ir institucines sistemas bei pagalbos
paslaugy prieinamuma, nustatytos svarbiausios sritis, j kurias bitina atkreipti démesj siekiant
uztikrinti jtraukesne ir saugesne aplinkg Siai tikslinei grupei.

Nors teiséklros priemonése matyti pazanga, praktinis jy jgyvendinimas vis dar kelia
susiripinima. PavyzdzZiui, nepakankamai uztikrinamos vaiky teisés gauti prieinamg informacijg
apie jy bylas ir teismo proceso rezultatus, jauciamas bendras pagal amziy, lytj ir negaliag
pritaikyty procesiniy priemoniy trikumas. Sio pobidZio patirties turintys vaikai savo
pasakojimuose atskleidé, kokios klittys jiems kilo privalant kalbétis su daugybe skirtingy
Zmoniy ir ne visiskai suprantant, kas vyksta, Zmonéms nuolat besikeiciant proceso metu, esant
neaiskiam ir prie asmeniniy poreikiy nepritaikytam bendravimui bei informacijai, nezinant ar
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nesuprantant, kas vyksta, ko tikétis toliau ir dél kokiy priezascCiy. Nustatant vaikams ir ypac

vaikams su negalia pritaikytinas procesines sglygas, batini tolesni sisteminiai pokyciai ir pagal

amziy, lytj ir negalig pritaikyti tinkami praktiniai pakeitimai.

03 Rekomendacijos

Rekomendacijos valstybinéms institucijoms

1.

Investuoti ir plétoti jtraukias pagal amziy, lytj ir negalig pritaikytas programas,
kuriomis siekiama mazinti visuomenés stigmg, skatinti vaikus pranesti apie
nusikaltimus ir 3viesti, ka reidkia nusikaltimas. Sios programos padéty kuriant
aplinka, kurioje nuo nusikaltimy nukentéje vaikai, taip pat vaikai su negalia,
sulaukty atjautos, supratimo ir tinkamo padrgsinimo saugiai pranesti apie
nusikaltimus.

Investuoti kuriant ir jgyvendinant veikiancias ir skaidrias duomeny rinkimo
sistemas, kuriose buty kaupiama svarbi informacija apie nukentéjusiy vaiky
skaiciy, nusikaltimy rasis, socialiniai ir demografiniai duomenys, duomenys apie
negalios rdsis, individualius poreikius ir kliGtis, duomenys apie pritaikytas
procesines priemones, pagalbines bendravimo priemones, taip pat AAK jrenginius
bei teismo procesy rezultatus. Sie duomenys sudaro itin svarby pagrinda
jrodymais pagrjstai politikai formuoti, iStekliams paskirstyti ir paslaugoms plétoti,
sudarant institucijoms galimybe savo strategijas pritaikyti remiantis praktinémis
tiesioginémis jzvalgomis.

Nustatyti stebésenos mechanizmus, kuriais buty uztikrinama, kad nuo nusikaltimy
nukentéjusiems vaikams, taip pat vaikams su negalia, buty teikiamos visisSkai
pritaikytos teisinés paslaugos. Turéty buati reguliariai vertinamos taikomos
pagalbos programos ir intervencinés priemonés bei jy veiksmingumas, atitiktis
geriausiai Zinomai ir jrodymais pagrjstai praktikai bei poveikis nuo nusikaltimy
nukentéjusiy vaiky gerovei. Sis nuolatinis kokybés uztikrinimo procesas padéty
nustatyti tobulintinas sritis, patobulinti esamg praktikg ir galiausiai pagerinti
bendra baudZiamosios justicijos sistemoje teikiamy pagal amziy, lytj ir negalig
pritaikyty paslaugy kokybe nuo nusikaltimy nukentéjusiems vaikams, taip pat ir
vaikams su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia.

Uztikrinti kvalifikuoty nemokamy teisinio atstovavimo paslaugy teikimg nuo
nusikaltimy nukentéjusiems vaikams, taip pat ir vaikams su psichikos sveikatos
sutrikimais ir negalia. Uztikrinti, kad teisés specialistai bty gerai susipazine su
vaiko teisémis, Zmoniy su negalia teisémis, iSmanyty nuo nusikaltimy
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nukentéjusiy vaiky byly ir individualiy poreikiy bei kliac¢iy specifika, skirtingy
negalios rusiy ypatumus; per visg procesa ginty vaiko interesus ir tuo paciu gerbty
jy nuomones, norus bei pageidavimus.

5. Rengti ir tobulinti nukentéjusiyjy ir liudytojy amZiui, lyciai ir negaliai pritaikytas ir
tinkamas pagalbos programas, atitinkancias nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky,
taip pat vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia, poreikius. Atsizvelgiant
j specifinius nuo nusikaltimy nukentéjusiems vaikams ir jy Seimoms kylancius
sunkumus bei klittis, teikti prieinama ir suprantamg informacija, uztikrinti AAK
jrenginius ir technologijas, asmenine pagalbg bei emocine paramg teismo proceso
metu, ir, visy pirma, prieinama ir jperkama nuolatine atitinkamam amziui, lyciai ir
negaliai tinkamga psichologine pagalbg baudziamajame proceso dalyvaujantiems
vaikams.

Rekomendacijos teismams ir baudZiamosios justicijos jstaigoms

1. Skiriant lésas, pirmenybe teikti prieinamumo priemoniy ir medziagy, kurios baty
naudojamos sudarant tinkamas procesines sglygas nuo nusikaltimy
nukentéjusiems vaikams su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia, jsigijimui. Tai
gali bati, pavyzdZiui, pagalbinés bendravimo priemonés, jskaitant AAK jrenginiy
naudotojams bitinas priemones. Sie iStekliai gerokai padidinty paslaugy
prieinamumag ir uztikrinty, kad nuo nusikaltimy nukentéje vaikai, nepriklausomai
nuo jy individualiy sunkumy ar poreikiy, galéty aktyviai ir veiksmingai dalyvauti
teismy procesuose ir pagalbos programose. Ne maziau svarbu uztikrinti, kad
teismy darbuotojai ir kiti specialistai buty tinkamai apmokyti, kaip naudoti nuo
nusikaltimy nukentéjusiems vaikams skirtus pagalbos iSteklius.

2. Turéty buti nustatyta tvarka, pagal kurig blty veiksmingai nustatomi justicijos
sistemoje dalyvaujanciy vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia
individualts poreikiai ir jiems kylancios klittys, jvertinama ir teikiama individuali
pagal amziy, lytj ir negalig tinkama pagalba. Su tuo susijusia informacija turéty
bati kei¢iamasi visuose skirtinguose baudziamojo proceso etapuose.

3. Kartu su valstybés institucijomis sistemingai rinkti iSskaidytus baudZziamosios
teisenos sistemos duomenis apie vaikus, turincius psichikos sveikatos sutrikimy ir
jvairiy rasiy negalig. Butina geriau suprasti Sios populiacijos dydj ir poreikius.
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4. Déti daugiau pastangy jdarbinant ir paskirstant didesnj kvalifikuoty vaiky
psichology skai¢iy. Siems specialistams tenka svarbus vaidmuo nustatant ir
tenkinant specifinius nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky psichologinius poreikius,
vykdant specializuotas terapines intervencijas ir teikiant pagalbg jiems emociskai
atsigauti. Papildomg pagalbg gali teikti su vaikais dirbantys baudZiamosios
justicijos specialistai.

5. Toliau skatinti kompleksinj tarpsektorinj teismy, teisésaugos institucijy, vaiky
apsaugos jstaigy, socialiniy tarnyby ir vaiky sveikatos priezitros specialisty
bendradarbiavima. To galima pasiekti suklrus vieningg ir saugig byly valdymo
sistema, kuri, siekiant optimizuoti keitimasi informacija, gali bati integruota j
esama Lietuvos teismy informacine sistema (LITEKO). Sioje sistemoje pirmenybé
turéty bati teikiama neskelbtiny duomeny apsaugai, tuo paciu metu sudarant
geresnes galimybes institucijy rySiams ir bendradarbiavimui jgyvendinant
standartizuotus keitimosi informacija protokolus, naudojant vaizdo konferencijy
technologijas, sutikimy davimo procesus ir kei€iantis naujausia informacija apie
nukentéjusiy vaiky gerove. Integravus technologijas j byly valdymo sistemas,
pageréty bendravimas realiuoju laiku, skirtingy sektoriy specialistai turéty
galimybe aptarti bylas, dalytis jZzvalgomis ir kartu jgyvendinti nukentéjusiy vaiky
gerovei skirtas strategijas.

6. Investuoti j modernig, tinkamai veikiancig garso ir vaizdo jraSymo jrangg vaiky
apklausoms tiksliai jrasyti. UZtikrinti, kad baty jdiegtos vaikams pritaikytos
technologijos, sudarancios nukentéjusiems vaikams galimybe prireikus duoti
parodymus nuotoliniu bldu arba per uZdargjg televizija, tuo sumazinant su
buvimu teismo saléje susijusj stresg. Taip pat uztikrinti jy prieinamumag ir
suderinamuma su AAK jrenginiais.

7. Parengti ir jgyvendinti mokymo programas, kuriose buty atsizvelgiama j vaiky
viktimizacijos ir negalios sgsajas. Apmokyti visus darbuotojus, dirbancius su nuo
nusikaltimy nukentéjusiy vaiky bylomis, atpazinti ir atsizvelgti j skirtingus vaiky su
negalia poreikius, taip uztikrinant veiksmingy bendravimo ir pagal amziy, lytj ir
negalig tinkamy procedury prieinamuma. Vykdyti nuolatinj darbuotojy, dirbanciy
su nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky bylomis, informuotumo didinimg ir
mokymus Siais jautriais klausimais. Didinti supratimg apie specifinius psichikos
sveikatos sutrikimy ir negalig turintiems vaikams kylancius sunkumus ir kliGtis ir
tobulinti darbuotojy jgldzius, bitinus pagarbiam ir veiksmingam bendravimui. |
bendras pratybas ir mokymus jtraukti scenarijus, kuriuose bty konkreciai
atsizvelgiama j nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su negalia poreikius. Tobulinti
tinkamy procesiniy salygy sudarymo, prieinamos komunikacijos ir veiksmingo
paslaugy koordinavimo praktikg dirbant su skirtingy gebéjimy vaikais.
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Rekomendacijos baudzZiamosios justicijos ir vaiky apsaugos specialistams

1. Priimant strateginius sprendimus dél iStekliy paskirstymo, reikéty atsizvelgti j nuo

nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais, psichosocialine
ir (arba) protine negalia bei kity paZeidziamy asmeny individualius poreikius,
kylancias klittis ir jiems tinkamas procesines salygas.

Pries jgyvendinant naujg politikg ar tvarkas, reikéty atlikti rizikos vertinimg
siekiant nustatyti ir spresti rizikg ar sunkumus, kuriuos jos gali sukelti nuo
nusikaltimy nukentéjusiems vaikams su psichikos sveikatos sutrikimais,
psichosocialine, intelekto ir (arba) kitokia negalia.

Glaudus ir nuolatinis bendradarbiavimas su pilietinés visuomenés organizacijomis,
Zmogaus teisiy ir Zmoniy su negalia NVO padéty parengti ir jgyvendinti kokybiskas
programas, atitinkancias nuo nusikaltimy nukentéjusiy vaiky su psichikos
sveikatos sutrikimais, psichosocialine, intelekto ir (arba) kitokig negalia poreikius.
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Priedas I: Citatos is fokus grupés ir pusiau struktdruoty interviu

1) Individualiy poreikiy ir kliu¢iy nustatymas bei sglygy sudarymas

»Mano patirtis rodo, kad as$ neZinau, néra pritaikyta. Manes nei vienu momentu niekas
nepaklause, ar vaikas turi negalig. Tai koks pritaikymas...” — Globéja

,Tokio vien vienpusio aiSkaus reglamentavimo néra [dél proceso prieinamumo ir
procedury pritaikymo] ir tame tikrai yra daug vietos paties prokuroro arba teiséjo
poZilriu. Ir Siuo atveju, reikalingas teisingas ir tinkamas pozitris, kitokio net bati
negali.” — Teiséja

,Teiséjas —jo sprendimas prilygsta jstatymui. (...) PavyzdZiui, yra teiséjai, kurie yra
uZmige ant to savo statuso, ir jie eina keliais laipteliais auksciau uz visus
“mirtinguosius”. Bet yra ir labai Zemiski Zzmonés, kurie teismo metu tam vaikui aiskina,
kas Cia vyksta, kaip ¢ia vyksta, kaip ¢ia bus ir turi kantrybés, ir ZodZius randa
tinkamus.” — Socialiné pedagogé

,BUna daZnai, kad net nejvardina tos negalios, tai turim netgi spélioti visais jmanomais
bldais bendraujant. Nustatyta negalia netgi nebiana. (...) Pati pirminé ir sunkiausia
problema, kad kai gaunam specialiyjy poreikiy vaikg arba vaika su negalia, apskritai,
kai gaunam vaika — tai pas teisininka, matyt, nejsijungia jokia kita lemputé ir labai retai
mes tam ruoSiameés. Kad informacijos apskritai [gautume], kokiy sglygy reikés, kiek
reikés apSildymui susitikimy su vaiku ir visa kita.” — Teismo psichologé

,Ne visada gaunam dokumentus, ne visg laikg specialieji poreikiai, kazkokios negalios
nustatytos, kartais net pabendraves tiktai supranti ir suzinai. O kartais net Zinai
diagnoze, Zinai specialiyjy poreikiy mastg, bet bendrauji su vaiku ir matai, kad tai
neatitinka. Galbut poreikiai anksciau vertinti ar dar kazkokie dalykai prisidéjo. Tai, i$
tikryjy, daug to tenka ir tai buna dazniausiai ikiteisminiam tyrime baudZiamosiose
bylose.” — Teismo psichologas

,Labiau yra problemos, kai susiduriam, pavyzdziui, kai jau reikia apklausti vaikus. Na
tai, pavyzdziui, vaiky apklausos kambariy ne kiekvienas policijos komisariatas turi
pakankamai ir nevisada jie yra pritaikyti, pavyzdziui, vaikams su negalia. (...) Aplinkos ir
Sity procesy pritaikymas vaikams su negalia dar néra toksai stiprus ir jis dar neatitinka
visy vaiky poreikiy. Tai va Cia gal didziausia problema buty.” — Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atstové
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,Musy Zinios, ar vaikas turi sutrikimg, negalig, apsiriboja tuo, jeigu mes esame
informuoti apie tai. Aisku, ne visos negalios yra matomos ir ne visi sutrikimai yra
akivaizdis. Tai jeigu mus informuoja tévai arba sveikatos jstaigos, tai mes tikrai visada
suZinome apie tai, atkreipiame démesj darby atitinkama linkme. Arba kazkaip
pritaikome savo darbo specifikg tiems vaikams.”

— Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atstové

,Teisésaugos sgmoningumo Siek tiek, atrodo, kad triksta bitent toj srity. Kad jvertinti
vaiko su negalia poreikius baudzZziamajame procese. Tiesiog, kad suprasti, kad tokiam
vaikui reikia ir daugiau laiko, ir daugiau pakartojimuy, ir tokiy elementariy pertrauky, o
ne skubéjimo, ne reikalavimo ne pagal amziy kalbéti. Kad nebuty tokiy pasisakymuy,
kad nu tai jau jei tau 16, tai jau gali... Tiesiog tokio kaip sgmoningumo ir pakantumo
paciy teisésaugos pareiguny, kurie susiduria su tokiais vaikais.” — Teismo psichologé

»,Mano Ziniomis, tos priemonés ypatingai yra naudojamos atliekant psichiatrine
psichologine kompleksine ekspertize. Vaikam tai ir vaikams su psichine negalia ir su
fizine, ir apskritai vaikams. Reiskiasi, jie turi savo metody savo bldy ir ten visoks ir
pieSimas Zinau buna, ir lentelés, ir jvairis metodai. Ta prasme, i$ ko ekspertai daro
iSvada ir raso ekspertizés aktg.” — Prokuroré

2) Informaciniai ir bendravimo sunkumai

,Jeigu kalbét apie tg psichine negalig ir jeigu jie su judéjimo negalia, tai faktisSkai
pranesimas, bet kuriuo atveju, vyksta tik per tévus arba per jgaliotus atstovus.”
— Teiséja

,Priklauso nuo vaiky amZziaus, kadangi kai kurie bina mazesni, tai su jais labai tas
kontaktas tikrai tik per tévus. O kurie jau didesni tai irgi, priklausomai nuo bylos
specifikos kontaktuoja, nes yra bylos, kur labai sudétinga vaikams yra kalbéti. (...)
Priklauso labai nuo negalios, nes jeigu vaikas faktiSkai turi didele negalig, tai jo net ir
apklausti faktiskai nepavyksta. Tai tada ta byla vyksta daugmaz taip apklausiant visus
kitus, kiek jmanoma, ir ZiGirint, vertinant. (...) Zitrima, kiek tas Zmogus bus pajégus
sudalyvauti.” — Advokatas

,To labai reikty, kad paprastais Zodziais pasakyty, kas vyksta (...) ir elementariai Salia
to vaiko pablty ramiai profesionaliai, be emocijy labai dideliy. Ten, sakykim, as
nekalbu apie emocine paramg, bet tikrai reikia empatiskai su tuo vaiku, bent
paaiskinti, kas vyksta.” — Socialiné pedagogé
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»Labai dar vis tiek sunku man ten susigaudyt. (...) Na ir dabar galvoju, po teisybei, — kas
bus toliau? Kas masy laukia toliau? (...) Jo, daugiau, kad informacijos teikty. Nu, ar
vyksta tas pats tyrimas? Ar jau uZzdaryta ten kazkas? Nu nieko mes neZinom... AS,
pavyzdZiui, nieko neZinau.” — Nuo nusikaltimo nukentéjusio vaiko mama

,Net as itoj sistemoj nesusigaudziau. Siaip jinai yra pakankamai sudétinga. A$ tikiuosi,
kad paprastiems Zmonéms kas nors jg paaiskina, bet... Abejoniy tuo turiu. Nes as pati
nuolat dar aiskinuos, (...) kaip Cia viskas vyksta.” — Globéja

3) Specialisty mokymas ir jgudziai

»] ivykj vyksta, reaguoja, na, tiesiog patruliai, tai kazkokiy specialiyjy Ziniy apie
bendravima su vaiku iSskirtiniy jie tikrai neturi — tai Cia ir yra pagrindiné problema. (...)
Ir teiséjams, ir policijos pareigtinams, ir prokurorams — tiesiog a$ manyciau, kad turéty
bQti, pavyzdZiui, ko as nesu maciusi ir pati nesu dalyvavusi tokiuose kursuose, bitent
apie bendravimg su negalig turindiais vaikais.” — Teiséja

,Ir tos apklausos, kurios vyksta policijoje yra dar viena didelé problema, nes dalyvauja
daznai iS saraso asmenys, kurie padeda apklausti vaika. Tai yra psichologai, kurie
apskritai ty Ziniy stokoja labai stipriai.” — Teismo psichologé

,Pareigtnai turi tikrai bati specializuoti. Jeigu mes turim vaikus su negalia, tai paprastas
pareiglnas... Na, man labai sunku jsivaizduoti, kad jis net tg pirmine apklausg galéty
padaryti.” — Globéja

»Tas toks sgmoningumo kélimas. Aisku, visada stengiamés iSkomunikuoti, kiek tai yra
jmanoma teisininkams, kad reikia [vaikams] ty pertrauky, reikétu pakartojimy, reikia
tos specialesnés kalbos, Iétesnés kalbos, galblt daugiau kazkokiy vizualiniy priemoniy.
(...) Tai atrodo jiem taip pat reikéty Siek tiek kelti tg sgmoninguma.”

— Teismo psichologé

»,Komunikavimo problema yra labai didelé, taip pat galbut ¢ia vélgi labai yra
individualios situacijos, bet vaikai irgi galbut nebdtinai jauciasi saugiai. (...) Blatent dél
vaiky su negalia, as manau, kad ¢ia dar yra tikrai kur sustipréti Sita tema — ji kaip atskira
labai daZnai néra jvardinama. Ji dazniausiai blina jterpiama j tuos kazkokius kitus
mokymus. Na, pavyzdziui, smurtas artimoje aplinkoje — tai galbit turésime kazkokia
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vieng temga apie tai, taciau atskirai tokios temos tai neturime [apie negalig].”
— Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atstové

4) Pozidris ir stigma

»Na tai, kai su negalia, tai i$ karto yra tas... Pirma tokia, Zinai, kaip ir Stampas ar etikete,
kad issigalvoja. Kad tai netiesa, Zinai. Nes tiktai “sveiki” gali tiesg sakyti. (...) Ta prasme,
yra labai labai greita pasakyti, kad jeigu tu esi su negalia, tai tu esi nurasytas. (...)
Tiesiog, nuraSom — biski nedagirdim Sito vaiko.” — Globéja

»Tikrai daznai pasitaiko teisésaugoj, kad netiki paciu vaiku. Yra net tokiy asmenybiy,
kurios apskritai netiki vaikais. Tai tenka susidurti su Sitais dalykais.”
— Teismo psichologé

»,Nes gal galvoja, gal mes meluojam? Gal vaikas meluoja? Nezinau...”
— Nuo nusikaltimo nukentéjusio vaiko mama

,Tai gal dar svarbu is tikryjy, kaip teisininkai vertina ty specialiyjy poreikiy vaiky
parodymus ir va Cia netikéjimas. ISkart vertina, kad netiki, melavo ir visa kita, DaZznai
yra nuvertinama, nes daznai einama tokiu lengvesniu keliu — melavo, netikim, negebéjo
paaiskinti ir visa kita.” — Teismo psichologé

,Procedurinés priemoneés... Tai vat bltent ir yra teisinés klititys. Nuostatos, deja, jos yra
tikrai pirmas momentas. Jeigu yra vaikas su negalia... Visi kazkokig turi fobijg ir as
manau, kad tai fobijos dél neZinojimo, kad visgi tyréjai pas mus per mazai Zino, o per
mazai zino todél, kad kraviai milZiniski ir néra specializacijy. Tas, kas specializuojasi ir
turi Ziniy nebijo, nei tokiy vaiky, nei informacijos, nei byly ir ir puikiausiai susitvarko
todél, kad susidélioja plang ir viskas yra aisku. Viskas kyla iS nezinojimo.” — Prokuroré

5) Kompleksinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas

»Tai daznai labai gauname informacijg is jvairiy tarnyby. Tai tarnybos gali bati policija,
gydymo jstaigos. Tai Cia jau, jeigu nutinka kazkoks jvykis. Jeigu Siaip vaikas pats
pasisako, tai arba pats arba, pavyzdziui, mokyklos gali pastebéti irgi. Tai iS mokyklos
galima gauti kazkokius tokius signalus, taip pat i$ vaiky dienos centry, arba, pavyzdziui,
socialiniy darbuotojy.” — Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atstové
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»AS galéciau pasakyti tik tiek, kad bendradarbiavimas yra labai svarbus Sitam procese,
be to, be abejoniy — niekas nevykty. Tikrai bendradarbiaujam, kiek galim, tiek su
teiséjais, tiek su prokurorais, tiek su tyréjais, kurie surenka visg medZiagg, tai kiek su
vaiko teisém ar tévais netgi kartais tenka net ir su advokatais pabendradarbiauti, kad
jie pamatyty, kad negalima kaZzkaip tai elgtis procese su vaiku.” — Teismo psichologé

»Mes gaunam iSvadas dar po apklausos, pasikalbam su psichologais nuomone
iSklausom, kg jie mano, kiek reikalinga pagalba vaikui. Tada visa tai perduodam
globéjams ar tévams.” — Prokuroré

»Viena i$ priemoniy, kurig mes naudojam tai yra bendradarbiavimas i$ tikryjy net ir su
vaiko teisémis praSome informacijos. Tyréjai irgi praso informacijos, jeigu yra apie
vaika, galbut yra kazkokia tai iSvada parasyta apie jo sutrikimg, apie jo veiklas, apskritai
yra mokyklos charakteristikos ir taip toliau. (...) Tiesiog tai — viena i$ priemoniy. Aisku,
kiek jie yra linke bendradarbiauti, yra kitas klausimas.” — Teismo psichologé

,Zinokit, pirmiausia tai yra bendradarbiavimo stygius. Antra — tai yra aukstos
kvalifikacijos specialisty stygius ir bltent tose jautriausiose masy jstaigose. (...) Batent
tarp institucijy bendradarbiavimo labai stinga, nuoSirdaus tikrai su noru padeéti ir tarp
paciy specialisty. (...) Na, bet visos Lietuvos ta problema, kad mazi atlyginimai, néra
patrauklios tos pozicijos, o jos reikalauja daug to Zzmogiskojo indélio j savo darbg,
nesinori kitiems Zmonéms atiduoti tiek Sirdies j tg darbg jdéti.” — Teiséja

6) Sisteminiai ir struktariniai sunkumai

,Truksta socialinés pagalbos Seimai. (...) Sakykim, viena is klitciy yra socialinés
problemos.” — Prokuroré

,Jeigu yra atvejo vadyba inicijuota Seimai ir, pavyzdziui, vienas is tiksly bdna kreiptis j
psichologa. (...) PavyzdZziui, tikrai reikia pagalbos, psichologinés ar dar kazkokios kitos,
tai taip tada visi specialistai tikrai domisi ir sako, ar nuvykote, kaip jums sekési? Labai
domimasi. Bet jeigu toks procesas néra inicijuotas, nes néra poreikio, tada tiesiog
negalim patikrinti patikslinti ar suzitréti, ar jie lankési.”

— Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atstovée

»188ukis, kad triksta psichology, kvalifikuoty psichology, kuriy indélis yra ypatingai
didelis, dirbant su tokiais vaikais. (...) AS kaip geraja praktikag minéjau policijos
komisariatus, kuriuose specializuoti yra tyréjai, taciau mes turim ir tokiy komisariaty,
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kur néra specializuoty ir visi, sakykim, turi tokio pobtdzio bylas. Tai, a§ manau, kad
klittis ir yra specializacijy nebuvimas. Tai labai svarbu, jeigu kalbéti vélgi apie
ikiteisminj tyrima, kvalifikacijg, ty paciy tyréjy. Na, sakykim, jeigu na, jeigu jie néra
specializuoti, tai ir nesigilina toje srityje nekelia kvalifikacijos, néra indélio, neturi
pakankamai Ziniy supratimo, dél ko atsiranda ta baimé. Nenoras, sakykim, tokiy
tyrimy, ar ne? (...) Niekas neskaiciuoja, tai yra misy Zzmogisky, Zmogiskuyjy istekliy
[problemal.” — Prokuroré

,Zinot, kad vis délto kompleksinés ekspertizés ne tik vaikus atlieka, bet ir suaugusius.
Tai vél — tai gal tos eilés kitaip truputj tada turéty bati (...), turéty koreguoti, kad su
vaikais atliekama pirma ir taip toliau.” — Advokatas

»Apklausos, kur vyksta apklausy kambary, kur jraSoma, kur psichologas turi kaip ir
performuluoti klausimus. Tik masy patirtyje, labai lildna, bet mergaité minéjo, kad
jinai girdéjo i$ ausinés visus klausimus neperformuluotus. Tai ryskiai nureguliavimas
garso buvo blogas. Tai tada toksai, tas irgi galvoju, atrodo techniné detalé, bet jinai
svarbi. Nes tie klausimai yra tiesus gan, i$ salés iSeinantys. Psichologas juos ir turi
pritaikyti vaikui. O kai vaikas girdi ir tuos tiesius, tai jai labai buvo nelengva.” — Globéja
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